
减肥产品广告夸大效果，该如何投诉并追回损失

产品名称 减肥产品广告夸大效果，该如何投诉并追回损失

公司名称 四川信启行法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 成都市成华区华林三路6号2栋13层1319号

联系电话 13408459326 13408459326

产品详情

怎么判断自己减肥是否被骗呢？怀疑是骗局但是又感觉对方挺的怕误会人？产品吃到一半不吃真的会反
弹吗？其实这些都是假的，属于商家话术，听着实则没有科学依据，不懂的人就很容易被欺骗。停止不
吃也并不会出现那些所谓的后果。被骗之后千万不要慌，事情已经发生，积极寻求人士帮助维权止损才
重要！...案列详情（已追回）小周就是对自己的身材很不满意，于是在网上查询如何减肥，然而却被一
则广告吸引了注意，上面写着“一个月瘦15斤，不瘦就退款!”的字样，主动添加了名为“体重管理顾问
”的，很快那名顾问就联系了小周，对方称自己是体重管理师，询问了一些基础信息，然后说可以根据
个人体质制订减肥方案，配对对应产品，在对方发了大量案例对比图加上十分有信心的保证，小周于是
很相信的购买了他搭配的产品，这便马上付了款。小周在服用半个月之后并没有发现没什么效果，对方
却告诉她是体质问题，需要先溶脂再减重，于是给她重新搭配了一个套餐。小周对此深信不疑，并且想
着都不能半途而废，于是再次购买了产品，就这样小周在一个月内先后购买了8000多的产品，但是效果
是一点都看不见。询问对方，这位体重管理师却再次要求他购买其他产品，并且声称不过不继续使用还
会反弹，增加体重，这时小周这才意识到自己被骗了，于是委托我们帮忙维权，终追回了自己8000多的
费用。

总结：如果您也因为而被骗了，那么以下几种方式能够帮助您追回损失：

一：冷静对待

停止服用产品，保持冷静，切勿盲目激怒对方避免将你删除或者拉黑，增加后期维权难度。

二：保留证据

收集好所有证据，如交易记录、聊天记录，快递单号等。



三、向相关部门投诉

金额小可以向消费者协会投诉，消费者协会会将您的情况记录，后续受理了就会处理，金额大可以报警
，带上相关记录跟警察说明所有情况，或维权退款。

四、寻求帮助

如不明白流程可先保留证据，统计好具体金额，向人士寻求咨询帮助。时间效率上来说维权是好的选择
。
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