
巧克力 糕点运输 惠州到上饶 恒温运输专线 高效

产品名称 巧克力 糕点运输 惠州到上饶 恒温运输专线 高效

公司名称 踏信冷链物流（深圳）有限公司

价格 200.00/吨

规格参数 上门提货:深圳 东莞 广州 佛山
时效保障:2-3天
温控可调范围:冷冻-18℃到-25℃ 冷藏0到10℃

公司地址 深圳市龙岗区平湖街道平湖社区平安大道1号乾
龙物流园1栋103

联系电话 15986619992 15986619992

产品详情

2

堂食仍是主战场，年轻食客有4大爱好

联合利华饮食策划、未来成长官周梦洁表示，有很多人知道我们是做清扬这类洗化用品的，但事实上，我们也服务餐饮业。在过去五年里，我们发布了将近50个解决方案服务火锅客户。

同时见证了火锅整个门店数翻番，已超50万家，客单价连年升高至90多，2020年火锅市场规模预计达7000亿。火锅大赛道越来越细分⋯⋯

堂食是主战场，刚需式消费越来越明显

堂食还是火锅的主战场，所以我们更关注整个堂食的趋势。

就餐场景来说，火锅和其他餐饮不太一样，就餐时段主要集中在晚上，即晚餐和夜宵时间。大多以朋友、同事之间的聚餐为主，社交属性很强。

就锅底的点单率来说，麻辣锅底的点击率高，海鲜锅上涨比例非常明显。近这三年，鸳鸯锅和多锅底的点选率也有了明显的上升，消费者的口味更加多样化。

从消费者画像来看，火锅堂食还是以女性偏多，随着90后的异军突起，食客的年龄也更年轻化。90后相较于80后和80前，他们更大胆，但经过疫情，他们会重新审视消费欲望，做有方向的理性消费：



比如，刚需式的消费越来越明显。

简单来说，消费者到店里，他个想到的可能会是经典口味，或门店的主打味型。麻辣锅底，清汤锅底，番茄锅底，这些锅底是大家一定要去专攻的，尽量在控制好成本前提下，保证品质。

比如，更倾向于价值比消费。价值比并不等同于低性价比。消费者并不是一味寻求低价，他们反而越来
越挑剔。也就是说，怎样在同等的价格下，品质也好，口味也好，服务也好，体验能更好。

年轻食客4大特点：

○ 健康养生。我们发现，并不是年龄越大越养生，90后也有很多“枸杞少年”，吃火锅时追求新鲜和健康，喝饮料时查看成分含量表。

○ 关注潮流辣。47%的90后喜欢吃辣。辣本身极具成瘾性。虽然嘴上要清淡，但身体很诚实。火锅老板可以想想怎么在辣上做变化。

○ 跨界混搭。当下流行品牌间的跨界合作，因为这个方式在引起食客关注上确实很有效。比如小龙坎和可口可乐的合作。

○ 追求多重体验。他们有很多爱好和擅长，因为人性本身就是贪心的，希望在一个场景里面有不一样的体验：吃辣的时候也要有清口，重口味的时候也要来一份甜品。

总之，讨好年轻人，得知道他们既是保温杯里泡枸杞的“养生青年”，也是关注跨界混搭的“潮流青年
”。
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