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公司名称 企航无忧（北京）科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 办理周期:40工作日
审核部门:工信部或通信管理局

公司地址 北京市朝阳区三间房东路4号16幢3层176室

联系电话 19568728390 17310573079

产品详情

增值电信分为两大类

第一类增值电信业务，基于设施和资源类业务；

第二类增值电信业务，基于公共应用平台类的业务；

第一类增值电信业务

互联网接入服务（ISP）

业务包括：为普通的上网用户提供接入互联网服务企业，如 小区宽带接入fuwushang、网站接入；

内容分发网络业务（又称网络加速业务许可证 CDN）

业务包括：为电子商务、网络直播、游戏网站、视频网站、个人网站、门户网站及企事业单位网站或AP
P等提供网络加速服务的企业；

国内互联网虚拟专用网络业务（VPN）

业务包括：IP虚拟专用网服务：一种是建立在互联网上，使用IPSec、L2TP、SSL等协议的IP-
VPN服务网络；

MPLSVPN业务：利用多协议标记交换（MPLS）技术通过IP网构建的MPLSVPN专网；

互联网数据中心业务（IDC）



业务包括： 为互联网内容提供商（ICP）、企业、媒体和各类网站提供大规模、高质量、安全可靠的专
业化服务器托管、空间租用、网络批发带宽以及ASP、EC等业务； 

第二类增值电信业务

信息服务业务（仅限互联网信息服务 ICP）

业务包括：在线销售、信息发布、会员充值、网站广告、付费业务、在线支付、广告招商、项目投标、
第三方平台要求等；

例如： 人力资源、相亲、本地生活资讯吃喝玩乐等；小程序上线必备资质，经营性网站必备资质（如优
酷、58同城、赶集网）；游戏版号办理必备；让企业运营合法化，竞标杀手锏；涉及前置审批的特殊行
业网站（如今日toutiao）；

在线数据处理与交易处理业务（EDI）

业务包括：交易处理业务、网络/电子设备数据处理、电子数据交换业务；

天猫商城、京东商城、美团外卖、携程旅游、团购网站、didichuxing、P2P借贷平台、家政服务平台等等
；

信息服务业（不含互联网信息服务 SP）

业务包括：短信类、信息发布平台和递送服务、信息社区平台、信息搜索服务、信息即时交互、信息保
护和处理服务均需要办理；

呼叫中心业务

业务包括：话务员、坐席出租、业务外包等；

呼叫中心号码分为全国和地方的两种类型，全网呼叫中心的就是95开头的号码，地网呼叫中心的就是96
开头的号码；

国内多方通信服务业务

业务包括：国内多方电话会议服务业务、国内视频电话会议服务业务和国内互联网电话会议电视及图像
服务业务等；

增值电信业务许可证办理具体申办流程如下：

一、确定办理类别

1、增值电信业务经营许可证可分为以下几种类别

信息服务业务（仅限互联网信息服务）简称为ICP许可证，主要用于线上盈利、小程序上线、积分兑换等
；

在线数据处理与交易业务简称为EDI许可证，主要用于电商网站以及第三方商家入驻等；

互联网接入服务业务简称为ISP许可证，主要用于宽带业务等；



互联网数据中心业务简称为IDC许可证，主要用于机房业务等；

国内互联网虚拟网业务简称为IP-VPN许可证，主要用于访问专用网络等；

内容分发网络业务简称为CDN许可证，主要用于网络加速业务等；

信息服务业务（不含互联网业务）许可证，主要用于短信业务等；

国内呼叫中心业务许可证，主要用于坐席外包、电话外呼等；

办理证件一定要根据需求去申请相对应的类型。

 

二、准备办证所需要的材料

1、公司法定代表人进行经营基础电信业务的书面申请签署；

2、公司法人营业执照的副本以及其复印件；

3、公司情况的具体说明；

4、申请增值电信业务许可证的以及其他的相关材料；

三、增值电信业务经营许可证办理部门

1、全网电信增值业务经营许可证对应的是国家工信部门；

2、当地电信增值业务经营许可证对应的是企业注册地的通信管理局（山东有两个通信管理局：山东省通
信管理局、青岛市通信管理局）；

四、提交材料

将材料，网站准备齐全，登录网报系统进行网报的申请。

一周之内相关部门会给到是否通过初审的通知，一旦通过，相关部门会下发《行政许可予以受理通知单
》。

反之，材料不足审批不通过，相关部门也会告知，申请人需要根据退回的记录进行修改后再次提交。

五、领取证书

初审后相关部门会在60天内进行审查，并在十天之内给予是否批准的答案，审批通过相关部门就会给申
请人颁发《增值电信业务许可证》。
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