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什么是内审员

内审员全称叫内部管理体系审核员，通常由既精通guojibiaozhun又熟悉本企业状况的人员担任。按照审
核，内部管理体系审核由经过培训的有资格的内审员来执行审核任务。所以，凡是推行ISO管理体系的组
织，通常都需要培养一批内审员。内审员可以由各部门人员兼职担任。

ISO内审员是指经过ISO标准要求培训并考核合格取得了内部质量管理体系审核的一种资格，一般需要参
加培训并考核，合格者才可以担任。它只适用于企业（单位）的内部审核，熟悉企业运转流程及管理职
责权限，可以胜任质量管理体系对企业本身自我完善、自我管理的一项基本手段和要求，担任的是内部
管理评审，查漏，监督，以及提出整改方案的职责。体系内审员资格证书考取教程来了！
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内审员的作用

内审员，有人认为就是内审时走走形式，完成任务，所以，谁来当内审员？安排几个内审员？内审员的
培训等一系列问题也就走走形式？

其实不然。内审员，除肩负内审任务外，往往还是管理体系建设的骨干。不仅要对管理体系的运行进行
检查、判定，还要对管理体系的建立和实施起着重要的支持和推动作用。

内部审核简称“内审”，是一种内部评价活动，这种评价是通过内审员的审核工作完成的。

内审员，其发挥的作用及审核能力与素质如何，直接影响内部管理体系审核的效果。内审员，不仅要对



管理体系的运行进行检查、判定，还要对管理体系建立和实施起着重要的支持和推动作用。

那么，内审员应当发挥哪些作用呢？有以下几个方面：

监督作用：管理体系的运行需要持续地进行监督，这样才能有效、及时地发现问题并采取改进措施，这
种持续监督主要是通过内审进行的，而内审的实施正是这支内审员队伍担当的。所以，从某种意义上说
，内审员对管理体系的有效运行起着监督员的作用。

参谋作用： 在内审时，内审员发现某些不符合项，要求受审核部门及时采取措施，对不符合项进行处
置，消除产生不符合的原因。此时，他必须向受审核部门解释为什么这是一不符合项，这样对方才能针
对不符合项找出原因，采取措施。在受审部门考虑纠正措施时，内审员可以提出一些改进意见供其选择
。当受审核部门提出纠正措施计划时，内审员应决定是否可以认可，并说明认可或不认可的理由。

在纠正措施计划实施时，内审员要主动关心实施的过程，必要时给予指导。这一切都说明内审员在内审
工作中，绝不仅仅是一个“裁判员”，还应为改进管理体系想办法、出主意，成为一名youxiu的“参谋
”。

纽带作用：内审员在内审中与各部门的员工有着广泛的交流和接触，既可以收集员工对质量管理方面的
意见、要求和建议，通过质量负责人向领导反映，又可以把领导层关于质量方面的方针、政策和意图向
员工传达、解释和贯彻，起一种沟通和联络的作用。

接口作用：由于内审员经常被派往分包方或供应商去进行第二方审核，在审核中贯彻本实验室对分包方
或供应商的要求，同时也可反映分包方的实际情况和要求，起接口作用。

当到第三方现场评审时，内审员常常担任联络员，从中了解对方的评审要求，评审方式和方法，向质量
负责人或最高管理者反映，同时也可向对方介绍本实验室的实际情况，起内外接口作用。体系内审员资
格证书考取教程来了！

带头作用：内审员在实验室都有各自的本职工作。内审员的资格是经过专门培训而获得的，他们经常参
加内审活动，对该实验室管理体系的要求有更深刻的了解，更懂得应该如何做好本职工作。所以内审员
应以身作则，认真贯彻和执行有关管理体系的要求，在全体员工中起模范带头作用，成为贯彻实施管理
体系的骨干。
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持有内审员证书的好处

对于个人而言， 持有内审员证书有哪些好处呢？

有利于求职应聘：现在很多企业，在招聘的时候，凡是涉及到公司质量管理方面的工作时，都要求熟悉
质量管理体系，持有内审员证书的优先录用。

进入企业管理层：从事企业内部质量审核的人员，会涉及到企业内部的众多管理及监督，企业各部门负
责人都必须持有内审员资格证书或对质量管理体系标准有较多的认识及应用。对新招聘人员而言，持有
内审员证书是高校毕业生进入管理层的捷径。

提高薪酬：管理层人员的薪水高于一般人员，由于持有内审员证书的员工，通常在一个企业里直接对管
理者负责或从事管理，因而容易得到较高的薪酬，

求职的一块敲门砖：在拥有大学毕业证的同时，持有内审员资格证书，将学历及技能融合在一体，这是



打开youxiu企业大门的金钥匙。

除了如上所述，内审员还是市场经济的佼佼者，目前很多大企业对内审员都有很高的要求，因为大部分
内审员的工作直接给公司最高层负责人汇报，从而影响公司的决策。能够成为企业内审员的员工，一般
来讲也是被视为企业管理者储备人员。
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