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第1章：中国餐饮业发展概况分析



1.1 中国餐饮行业发展状况分析

1.1.1 中国餐饮行业发展历程

1.1.2 中国餐饮业发展特点

（1）餐饮市场稳定增长

（2）经济贡献持续强劲

（3）区域发展步伐各异

（4）品牌引领作用继续加强

（5）餐饮行业信息化、智能化深入发展

（6）营商环境进一步优化

（7）非一线城市成餐饮增长潜力点

（8）餐饮行业产业集中度较低

（9）山东持续蝉联“吃货大省”

1.1.3 中国餐饮业存在的问题

1.1.4 中国餐饮业发展建议

1.2 中国餐饮业经营状况分析

1.2.1 中国餐饮业发展规模

1.2.2 企业营收规模分析

1.2.3 行业企业地理分布分析

1.2.4 餐饮行业业态分布分析

1.2.5 餐饮行业企业门店数量分析

1.2.6 餐饮行业连锁化程度分析

1.3 中国餐饮业竞争状况分析

1.3.1 国内餐饮行业竞争格局分析

1.3.2 国内餐饮产业集中度分析

 

第2章：互联网餐饮行业发展现状与运营模式



2.1 互联网餐饮行业发展环境分析

2.1.1 行业政策环境分析

（1）网络食品交易日益规范

（2）互联网+国家战略的形成

2.1.2 行业经济环境分析

（1）GDP增长情况

（2）居民可支配收入

2.1.3 行业社会环境分析

（1）网名规模持续增长

（2）“宅经济”、“懒人经济”崛起

（3）传统餐饮企业积极拥抱互联网

2.1.4 行业技术环境分析

2.2 互联网餐饮行业发展状况分析

2.2.1 行业发展概况分析

2.2.2 行业市场规模分析

2.2.3 行业发展特点分析

（1）信息数据化

（2）产品视觉化

（3）食品安全线上监管相对困难

（4）互联网餐饮外卖占据主导

2.2.4 行业经营模式分析

（1）团购模式

（2）外卖模式

（3）私厨服务模式

（4）信息服务模式

（5）信息化管理服务模式



2.2.5 行业存在问题分析

（1）餐饮企业信息化程度有待提高

（2）互联网餐饮企业食品安全问题

（3）互联网餐饮行业食品监管机制不健全、不规范

（4）传统餐饮向互联网方向转型的难度较大

2.2.6 互联网餐饮发展对策

（1）充分利用大数据分析，为顾客提供个性化服务

（2）加强对从业人员的计算机培训，优化顾客消费体验

（3）完善食品监管体制，规范管理

（4）塑造优质互联网餐饮品牌，促进行业健康发展

2.3 互联网餐饮行业竞争状况分析

2.3.1 行业并购重组分析

2.3.2 行业竞争状况分析

 

第3章：互联网餐饮行业用户市场特征的分析

3.1 互联网餐饮用户群体分析

3.1.1 互联网餐饮用户性别属性

3.1.2 互联网餐饮用户年龄属性

3.1.3 互联网餐饮用户职业属性

3.1.4 互联网餐饮用户区域分布

3.2 互联网餐饮用户渠道分析

3.2.1 互联网餐饮用户的主要使用渠道

3.2.2 互联网餐饮用户用餐场景分析

3.2.3 互联网用户用餐时段分析

3.3 互联网餐饮用户消费分析

3.3.1 用户选择互联网餐饮原因



3.3.2 互联网餐饮用户获取信息及决策偏好

3.3.3 互联网餐饮用户餐饮类型偏好

3.3.4 互联网餐饮用户点餐频次和时间分布

3.3.5 互联网餐饮用户消费金额

3.4 互联网餐饮用户平台分析

3.4.1 互联网餐饮用户平台选择分析

3.4.2 互联网餐饮用户满意度分析

（1）对商家满意度分析

 

第4章：互联网餐饮行业细分市场发展前景与趋势预测

4.1 在线外卖市场分析

4.1.1 在线外卖市场发展动向分析

（1）外卖行业环保问题受到关注，外卖行业面临绿色转型挑战机遇

（2）饿了么百亿补贴扩大至124城，外卖战火升级

（3）外卖平台由配送送餐饮向配送万物转型

（4）美团饿了么进军B端，助力商户数字化升级

4.1.2 在线外卖市场发展现状分析

（1）在线外卖交易规模

（2）在线外卖渗透率

（3）在线外卖用户规模

（4）在线外卖平均客单价

（5）在线外卖用户消费习惯

4.1.3 在线外卖市场竞争格局分析

（1）在线外卖产业图谱

（2）在线外卖平台用户规模对比

（3）在线外卖平台市场占有率



4.1.4 在线外卖平台运营模式分析

4.1.5 在线外卖行业发展趋势与前景分析

（1）在线外卖行业发展趋势分析

（2）在线外卖行业发展前景分析

4.2 到店餐饮（O2O）市场分析

4.2.1 到店餐饮市场发展动向分析

（1）传统店铺运营模式向线上线下融合发展的“互联网+”“新零售”等模式转变

（2）到店餐饮市场全面复苏

4.2.2 到店餐饮市场发展现状分析

（1）到店餐饮交易规模

（2）到店餐饮市场渗透率

（3）到店餐饮市场用户规模

（4）到店餐饮市场平均客单价

（5）到店餐饮市场用户画像

4.2.3 到店餐饮市场竞争格局分析

（1）到店餐饮产业图谱

（2）到店餐饮平台竞争层次

（3）到店餐饮平台市场占有率

4.2.4 到店餐饮平台运营模式分析

（1）到店餐饮行业发展趋势分析

（2）到店餐饮行业发展前景分析

 

第5章：互联网餐饮平台典型案例分析

5.1 在线外卖平台典型案例分析

5.1.1 美团外卖

（1）平台简介



（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台盈利模式

（6）平台推广策略

（7）平台融资历程

（8）平台成功因素

5.1.2 饿了么

（1）平台简介

（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台盈利模式

（6）平台推广策略

（7）平台融资历程

（8）平台成功因素

5.1.3 必胜客

（1）平台简介

（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台盈利模式

（6）平台推广策略

（7）平台融资历程

（8）平台成功因素

5.2 互联网餐饮O2O平台典型案例分析



5.2.1 美团点评

（1）平台简介

（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台盈利模式

（6）平台推广策略

（7）平台成功因素

5.2.2 口碑

（1）平台简介

（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台融资历程

（6）平台成功因素

5.2.3 荟享生活

（1）平台简介

（2）覆盖城市数量

（3）平台用户规模

（4）平台运营模式

（5）平台融资历程

（6）平台成功因素

5.2.4 微盟

（1）平台简介

（2）平台用户规模

（3）平台运营模式



（4）平台融资历程

（5）平台成功因素

 

第6章：互联网餐饮行业趋势及前景分析

6.1 互联网餐饮行业发展趋势与前景分析

6.1.1 行业发展趋势分析

6.1.2 行业市场前景分析

6.2 互联网餐饮行业投资现状分析

6.2.1 行业投资主体分析

6.2.2 行业投资切入方式分析

6.2.3 行业投融资现状分析

6.2.4 行业投资风险分析

（1）行业市场波动风险

（2）行业经营风险分析

（3）行业其他投资风险

6.3 互联网餐饮行业投资机会及策略分析

6.3.1 行业投资机会分析

6.3.2 行业投资策略分析
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