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对于少数在国际大公司从事软件测试工作的朋友们，你们是幸运的。因为，可以有机会在一个大平台上
体验到欧美全面、先进的测试规范和测试流程，以及自动化测试平台和自动化测试的理念。可是对于许
多刚毕业就进入国内中小企业的测试同行，要在一个较高的层次提高自己对软件测试的理念、自动化测
试的理念和学习到规范的软件测试流程，将会困难重重。由于国内中小企业开始启动软件测试的时间较
晚，投入的资源少，以及公司重视程度的相关因素，在这些企业工作的大部分软件测试工程师很可能会
长期停留在较初级的软件测试理念状态中，甚至有可能是到新的收获为我所用。仔细观察身旁的人，你
会发现，无论多么出色的人，也不可能拥有所有的优点；而看上去十分乏味的人，也必然会有长处。无
论对于哪一类人，你只需学习他们的长处就可以了；而对于他们身上的不足之处，则可当做教训来警惕
自己。

虽然从态度上我们需要向周围的所有人学习，不过总地来说，通过观察所在环境中出类拔萃的人，是好
的学习方法。毕竟在各行各业出类拔萃的人，必有过人的优点。在这样的人物身边，就像站在一面明镜
前，照见我们的缺失。此时，善学改过就是快速的进步方法。

聚焦在我们的测试工作中，对于那些的测试工程师，可以发现如下优点：

 工作非常执着，对bug的定位不轻言放弃；

 坚持真理，无畏开发工程师和管理层的怀疑；

 能更灵敏地找到正确的bug定位方法；

 具备非常深厚的产品常识，可深层次地思索bug的集结地；



 爱好学习并广泛地了解业务相关知识；

 谦虚好学。

从一些好的管理者身上则可以看到如下优点：

 为人平和，对下属基本不会大吵大闹；

 维护测试团队的利益和重要性；

 合理的工作计划，不会让下属无缘无故地加班；

 主动积极与下属沟通、谈心，关心下属的工作、生活感受；

 对团队的每一个成员能不抛弃、不放弃；

 为人善良、真诚；

 尽可能地公平、公正；

 具备开放的心，接受团队成员提出的新观点和新建议。

1.5 工欲善其事，必先利其器

浔之漫智控技术（上海）有限公司（xzm-wqy-shqw）

是中国西门子的佳合作伙伴，公司主要从事工业自动化产品的集成,销售和维修，是全国的自动化设备公
司之一。

公司坐落于中国城市上海市，我们真诚的希望在器件的销售和工程项目承接、系统开发上能和贵司开展
多方面合作。

以下是我司主要代理西门子产品，欢迎您来电来函咨询，我们将为您提供优惠的价格及快捷细致的服务
！
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无论对于从事工程技术类工作的人，还是从事艺术类工作的人，要做好工作，都要先使工具锋利才能事
半功倍。正如：搞艺术雕刻的艺术家肯定需要对各种雕刻刀具的特性非常了解，并熟练使用才能让自己
的创意和想法得到好的发挥。“工欲善其事，必先利其器。居是邦也，事其大夫之贤者，友其士之仁者
。”其含义不仅仅指要掌握好工具的使用，更表达了要做好一件事，好的准备工作是非常重要的前提。

几乎每一个从事软件测试的工作者，都会用到有关的测试工具。这些测试工具能帮助我们实现一些靠人
力无法实现的工作，或者能大大减轻人力工作的强度和难度，并提高测试执行的效率，缩短测试执行的
时间，保证项目的计划。因此，无论、互联网扩展自己的技术视野和管理眼界，并进行深度思考。我们
宁可拿四分精力来吸收，六分精力来思考，也不要拿九分精力来吸收，一分精力来思考。善于思考，就
需要有蜜蜂酿蜜的精神，每一克甜美的蜂蜜不知凝聚了那个小生命的多少心血。思考需要我们下苦功夫
，以“打破沙锅问到底”的探索精神去钻研，切不可不懂装懂，浅尝辄止。学习和思考是一对螺旋型交
替上升的兄弟，在学习的过程中，需要经常停下来进行思考和回味，思考结束后再继续前行学习。学习
→思考→学习，周而复始。



如果我们能通过测试工作这一人生阶段性的职业，掌握学习和思考的艺术，形成好的学习和思考习惯，
那么无论将来我们是继续从事测试工作，还是转到开发领域，或者转到管理岗位，都会从在这一工作期
间养成的学习和思考习惯中而受益匪浅。

后，总结一下前面讨论的学习和思考的意义。学习是思考的基础，思考是学习的升华。在学习的基础上
思考，思考才能深入；在思考的前提下学习，学习才有效果。同时对所学的知识必须结合实际反复运用
，知识才能巩固，技能才可纯熟，这就是我们IT人在职场发展的必由之路，愿我们大家都能勤于学习，
善于思考，不断在测试领域及其他领域扩充自己的竞争力，在未来获得更大的发展和成就。

1.4 谦虚好学

孔子曾教诲我们“三人行，必有我师”。可是要真正做到谦虚好学并不是一件容易的事，特别是对于很
多IT精英们，或者是自我感觉是团队中牛人的高手，让他们能真正地虚心向周围所有的人学习，特别是
职务比他们低、工作年限比他们少的同事学习是非常难的！那么如何才能算是真谦虚?要知世间学问无量
无边，唯有眼光放开，学问自然长进，方知自己所懂的实在少之又少。

常言道“任何人都可以成为你的老师”，笔者很认同这个观点。至少每个人的具开发团队却依然会出现
开发需求产生偏差的情况，或者对测试工具本身缺乏足够的测试。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

