
京东代运营商家需要遵守哪些原则？

产品名称 京东代运营商家需要遵守哪些原则？

公司名称 四川冠京猫网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 成都市青羊区浣花南路250号一层（注册地址）

联系电话 19108048127 19108048127

产品详情

个体工商户在京东试运营期间需要遵守以下规则：

 

1. **合法经营**：必须持有有效的个体工商户营业执照，且营业执照上的经营范围应包含你要销售的商
品或服务。

 

2. **商品信息**：提供的商品信息必须真实、准确，不得存在虚假宣传或者误导消费者的行为。商品的
图片应当清晰、真实，反映商品的实际外观。

 

3. **售后服务**：需要提供符合京东要求的售后服务，包括但不限于退换货、维修等服务。需要具备完
善的售后服务体系，能够及时响应并解决消费者的售后问题。

 

4. **消费者权益保护**：在试运营期间，你的京东钱包账户余额会被冻结500元作为消费者保障金。需要
在试运营期满90个自然日、店铺累计销售额达到3000元、京东介入投诉单达到1单，或者增开非试运营的
类目时，缴纳足额的保证金。

 

5. **遵守京东规则**：需要遵守京东的所有相关规则，包括但不限于商品上架、价格管理、促销活动、
评价管理等。

 



6. **诚信经营**：不得发布虚假信息、不得侵犯他人知识产权等，需要通过京东的信用评级，评级结果
将影响其在京东平台上的权益和服务。

 

请注意，以上规则可能会随着政策的变动而有所不同，因此在参与试运营前，建议你查看zui新的京东试
运营政策和要求，以确保所有行为的合规性。 
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