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常见的退运的原因有哪些？

退运的原因——“因品质或规格原因”

指货物本身存在的质量（包括内在质量和表面、外观质量）缺陷或者货物的规格、型号、成分、含量、
技术指标等，与买卖双方在交易合同或协议中约定的品质或规格要求不符。如果货物的质量缺陷或者货
物的规格误差属于合同允许的范围，则不能认为是品质或规格存在问题。

02免税期限要求

免税期限要求——“1年内”

出口货物复运进境：1年的起算期为出口货物的出口日期，截止期为货物复运进境日期(跨境电商商品为
出口之日起6个月内)。

03条件要求

条件要求——“原状退货”

 



指退运货物复运进、出境时的货物形态应与原出口或进口时的货物形态一致，不能经过任何加工、修理
、改装，但经拆箱、检（化）验、安装、调试等仍可视为“原状”；一般情况下，退运货物也不能被使
用过，但对于只有经过使用才能发现品质不良的情况除外。部分货物退运也可认定为“原状”，即原进
出口货物中有部分货物的品质或规格不符合合同的有关规定，仅将这部分货物退运时也应视为“原状”
。

 

 

符合退税办理条件是哪些？

已缴纳税款的进口货物，因品质或者规格原因原状退货复运出境的，纳税义务人自缴纳税款之日起1年内
，可以向海关申请退税。

纳税义务人向海关申请退税时，应当提交下列材料：

1《退税申请书》（企业自行出具）；

2收发货人双方关于退货的协议。

已缴纳出口关税的出口货物，因品质或者规格原因原状退货复运进境，并且已重新缴纳因出口而退还的
国内环节有关税收的，纳税义务人自缴纳税款之日起1年内，可以向海关申请退税。

出口退运免税资料要哪些：（同行禁止抄袭及转载，有必要自己写才是对客户和对自己的尊重） 

1、到货通知 

2、海运/空运提单、电放保函 

3、出口的箱单、INVOICE、合同及出口报关单 

4、进口箱单、INVOICE、退运协议 

5、已补税/未退税证明正本 

6、申报要素 

7、报关报检委托书及十位编码 

8、空白敲章纸若干 

 

退运基本操作过程： 

1、手续和操作流程 

向海关提供退运说明书（由国外客户配合开具的退运证明）、原出口时涉及到的报关报检等所有资料以
及退税手续处理。（何种出口方式？是否退税？是否核销？不同情况下处理情况又有不同） 



2、时间及成本 

海关审核过程是弹性的，视具体案例，处理时间为一个月至半年不等，期间会产生金额巨大的码头费；
若不能通过海关审核，则需要重新拟定相关文件申请或退回到国外。 

3、负面影响 

退运货物发生后，相对应的海关统计，会使企业产生不良的海关信誉和关务记录。 

 

下面看下海关对退运货物的诠释是什么？ 

1退运货物定义： 

退运货物是指原进出口货物因残损、短少、品质不良或者规格不符、延误交货或其他原因退运出、进境
的货物。 

2、退运货物的设定依据： 

一、共和国海关进出口货物征税管理办法（海关总署令第124号） 

二、海关总署关于修订《共和国海关进出口货物报关单填制规范》的公告（公告2016年第20号） 

3、申请（办理）条件： 

进出口货物经营人或其代理人 

4、办理材料： 

装箱清单、载货清单（舱单）等随附单证企业在申报时可不向海关提交，海关审核时如需要再提交。 

5、办理流程: 

报关单预录入→报关员电子申报→H2010系统电子审单→电子审单（人工审单）→（布控查验）→放行
→港区放行. 

备注： 

进口货物的收货人、受委托的报关企业自运输工具申报进境之日起十四日内，根据《共和国海关进出口
货物报关单填制规范》和海关监管、征税、统计等要求在预录入系统 

 

那么在申请退运之前有几点需要确认： 

1、是什么原因导致货物无法清关而退运，是由于贸易问题还是货物质量问题？ 

2、货物进境时间问题，货物进出境是否满一年，超过一年和没超过一年处理方法是不一样的； 

3、原进出口贸易方式，是一般贸易进出口，还是买单进出口的？ 



4、出口退税问题，货物出口时是否已经退税，如果已经退税需要补交； 

5、货物退运之后是否还要复入境，如果还要复入境处理方法也会有不同。 
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