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抖音虚拟号功能通知，分享

一、虚拟号样式

虚拟手机号格式为11位主机号+分机号(当前使用4位

分机号,根据实际情况机号长度可能会调整)。

二、虚拟号应用场景

1)打单发货:使用douyinguanfang电子面单,“虚拟号"订

单可直接适配正常打单并履约;使用非douyinguanfang电子面

单,须保障打单面单支持并适配”虚拟号”样式。

2)售后沟通:支持通话服务,售后服务沟通先拨打“虚

拟号”11位主号,听到语音提示后,输入后4位分机号。

请您及时排查系统有无”虛拟号”获取适配问题,避免

因”虚拟号"功能放量导致获取异常。
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