
货物被海关扣留了该如何处理？需要准备哪些文件来应对？

产品名称 货物被海关扣留了该如何处理？需要准备哪些文
件来应对？

公司名称 深圳市中外港国际货运代理有限公司

价格 110.00/件

规格参数

公司地址 深圳市罗湖区黄贝街道文华社区文华大厦东17B

联系电话 25108873 18194089586

产品详情

当货物在目的港被海关扣留时，快速有效的应对至关重要。以下是处理货物被扣留情
况的步骤，以及如何与海关沟通和解决问题：

1. 立即联系客户

一旦得知货物被扣，立即联系客户，尤其是目的港的客户，以便他们协助清关。

2. 及时联系报关行

仔细阅读海关的通知，了解货物被扣的具体原因，并及时通知报关行。

3. 提供准确回复和充足证据

在海关规定的时间内，准备并提交所需的文件和材料。

如需直接回复海关，应在报关行的协助下进行。

4. 执行海关的处理决定

若因申报货值太低被扣，需补交关税。

如果手续不全，如个人进口，需找有进口权的公司代理清关。

对于需要特定认证的货物，应尽早补办相关手续。

如果无法提供必要文件，可向海关申请货物退运。



深圳中外港货运代理有限公司提醒：在处理货物被扣留的问题时，保持冷静，确保所
有文件和信息的准确性，遵守海关规定，及时响应海关的要求，以避免进一步的延误
和损失。
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