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产品详情

货物因质量问题需要换货的情况时有发生。以下是换货操作的具体流程，以及深圳中
外港货运代理有限公司的提醒。

监管方式：

海关为需换货的进出口货物设置了“无代价抵偿货物”监管方式（代码3100）。

无代价抵偿货物定义：

指因残损、短少、品质不良或规格不符，由相关方免费补偿或更换的货物。

原进出口货物退运监管方式：

监管方式为“其他”（代码9900）。

申报时限：

应在原进出口合同索赔期内且不超过3年向海关申报。

准备工作：

先退运原进出口货物，再申报无代价抵偿货物，备注原报关单号。

进口无代价抵偿货物所需单证：

包括原进口货物报关单、退运出境的出口报关单、税款缴款书或《征免税证明》、索赔协议，以及可能



需要的检验证明书。

出口无代价抵偿货物所需单证：

包括原出口货物报关单、退运进境的进口报关单、税款缴款书、索赔协议，以及可能需要的检验证明书
。

深圳中外港货运代理有限公司提醒：在处理因质量问题需换货的进出口货物时，务必
按照海关规定准备齐全相关单证，并在规定时限内完成申报。建议与专业的货代或报
关行合作，以确保流程顺利进行。
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