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常见的退运的原因有哪些？

退运的原因——“因品质或规格原因”

指货物本身存在的质量（包括内在质量和表面、外观质量）缺陷或者货物的规格、型号、成分、含量、
技术指标等，与买卖双方在交易合同或协议中约定的品质或规格要求不符。如果货物的质量缺陷或者货
物的规格误差属于合同允许的范围，则不能认为是品质或规格存在问题。

02免税期限要求

免税期限要求——“1年内”

出口货物复运进境：1年的起算期为出口货物的出口日期，截止期为货物复运进境日期(跨境电商商品为
出口之日起6个月内)。

03条件要求

条件要求——“原状退货”

 

指退运货物复运进、出境时的货物形态应与原出口或进口时的货物形态一致，不能经过任何加工、修理
、改装，但经拆箱、检（化）验、安装、调试等仍可视为“原状”；一般情况下，退运货物也不能被使



用过，但对于只有经过使用才能发现品质不良的情况除外。部分货物退运也可认定为“原状”，即原进
出口货物中有部分货物的品质或规格不符合合同的有关规定，仅将这部分货物退运时也应视为“原状”
。

 

办理退运手续时，应向海关递交那些资料：

一、原进（出）口报关单、收发货人双方关于退货的协议等单证和证明材料。在办理退运进境手续时，
经海关审核，能够认定原状复运进境货物确属品质或者规格原因退货的，可不再要求企业专门申请第三
方机构检测。

二、因品质或者规格原因，出口货物自出口之日起1年内原状复运进境的退运货物，还应提交税务部门出
具的出口未退税或已补税证明。

三、其他海关认为有必要提供的单证。

下面针对退运这一块，做一下简要介绍： 

退运货物范围： 

货物进出境后，有下列情况之一的，可由发货人或收货人向海关申请办理退运手续： 

一、质量不合格，且双方达成书面退运协议； 

二、货物的型号与购货合同的规定不符，且双方达成书面退运协议； 

三、错发、错运而造成的溢装、漏卸而退运的货物

 

货物退港需要哪些资料 

1.企业退运申请报告（详细说明退运及不合格原因） 

2.与外商之间的退运协议（如果全外文，请备外文译汉一份） 

3.外商的质量不合格说明 要翻译成中文加盖+原件英文加盖 

4.外管局出具的相关未结汇 

5.退税局出具的相关未退税或退税已补税 

6.原出口报关单 

7.原出口报关单复印件（盖） 

8.INVOICE、装箱单、报关委托书 

9.提单 



10.换单委托书 

11.报检委托书 

 

出口免税退运报关清关流程：（同行禁止抄袭及转载，有必要自己写才是对客户和对自己的尊重） 

1、换单：换取正本提货单 

2、报检：商检确认资料及木包装等 

3、报关：发送电子信息给海关 

4、海关查验：资料没问题，查验细节注意到，一般没问题 

5、商检查验：特别针对法检货要做商检查验 

6、安排送货前计划：送货前还有港区计划、动卫检。 

7、安排车子送货：不做解释就是配送。 

8、属地报检：这一步要跟报关行确认是否需要。

 

出口免税退运/返修注意事项： 

1）注意装货的包装安全、木包装的*（IPPC）。 

2）注意码头的合理性。首先是根据具体情况来确定进口码头.，不过上海肯定是个好的选择，原因你懂
的。 

3）如果产品是化工品，所有条件都满足记得让货代做危险品申报，如果没有不合格报告，难度很大，具
体情况需要您来电咨询。 

4）注意，船公司和码头，会产生舱租柜租场租。?同时注意免箱期时间争取申请14-21天免箱期。 

5）进口的资料要以出口资料为前提资料来做。?（退运回来也有部分退运、重新包装的可能） 

6）如果是带A的编码，注意咯一定要和属地确认下，是否需要做属地报检，商检老师下场检验。否则可
能要被罚款哦。
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