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公司名称 顺为网络科技公司

价格 .00/个

规格参数
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报)

联系电话 17130837567 17130837567

产品详情

尊敬的用户，您好！

抖音小店是抖音平台提供的一项在线商城服务，它为商家提供了一个便捷的销售平台，使您只需几步简
单操作即可将商品推广给海量用户。在抖音小店上，若遇到关店后发票开不了的问题，或者需要退还保
证金的情况，我们将在本文详细为您解答。

首先，让我们来了解一下抖音小店的开通流程以及所需准备的材料。

开通抖音小店的第一步是进行抖音认证，只有通过认证的商家才能在抖音小店开设店铺。抖音蓝V认证
是一种特殊的认证，具有一定的权限和特权，可以提高店铺的曝光度和信誉度。因此，我们强烈建议商
家尽快进行抖音蓝V认证。

进行抖音认证时，您需要准备以下材料：

1. 身份证明：商家身份证明、法人或负责人身份证明。 2.
营业执照：企业的营业执照或个体工商户的营业执照。 3.
组织机构代码证（非必需）：仅适用于有独立法人资格的企业。 4.
经营者手持身份证拍照：需要提供一张商家负责人手持身份证的正面照片。 5.
实体店照片（非必需）：若您有实体店铺，建议提供店铺照片以增加店铺信誉。 

完成认证后，您即可在抖音小店开设店铺，并开始进行商品推广和销售。

但是，如果因一些特殊原因您需要关店并退还保证金，该如何操作呢？以下是具体步骤：

1. 登录抖音商家中心，找到抖音小店管理页面。 2. 在小店管理页面中，找到“关店申请”选项。 3.



填写关店申请表格，包括店铺信息、原因说明等。 4. 提交关店申请并等待审核。 5.
通过审核后，您的小店将被关闭，并且保证金将会在一定的时间内退还至您的指定账户。 

通过以上步骤，您就能够成功关店并退还保证金。

最后，让我们来总结一下抖音小店开通流程和关店退保证金的操作步骤。首先，您需要进行抖音认证，
准备相关材料并通过审核。之后，您便可开设抖音小店，进行商品推广和销售。若遇到关店和退保证金
的情况，只需登录抖音商家中心，填写关店申请表格并提交审核即可。

希望以上内容能够帮助到您，如果还有其他问题，请随时联系我们，我们将竭诚为您服务！
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抖音认证是指用户通过抖音平台进行实名认证，获得“真人”认证标识，提升账号的可信度和影响力。
以下是抖音认证的实际工作流程：

提交认证申请 

用户首先需要在抖音平台上登录自己的账号，进入个人中心，找到“申请认证”选项，并填写相关的认
证信息，如真实姓名、身份证号码、手机号码等。

资料审核 

抖音平台会对用户提交的认证申请资料进行审核，包括身份信息的真实性和合法性。审核流程一般需要
几个工作日，用户可以通过查询认证状态来了解审核进展。

进行视频认证 

如果资料审核通过，用户需要进行视频认证，即录制一段认证视频并上传至抖音平台。认证视频的内容
要求真实合法，一般要求用户在视频中出示身份证件，并念出自己的真实姓名和身份证号码。

等待认证结果 

认证视频上传后，抖音平台会对视频进行审核，确定视频的真实性和合法性。完成审核后，用户会收到
认证结果通知，如果认证成功，账号会获得“真人”认证标识。
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