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产品名称 直播间爱你切翡翠原石被骗如何处理，损失能不
能挽回

公司名称 湖北亿闻法律咨询服务有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 湖北省武汉市东湖新技术开发区关东街道高新二
路25号李时珍实验楼A幢15层A03号-2室(自贸区
武汉片区)

联系电话 15623746209 15623746209

产品详情

前言：近年来，随着短视频平台的兴起，许多玉石翡翠主播在直播中展示捡漏的场景，然而这背后隐藏
着不少翡翠原石骗局。由于缺乏专业知识，许多翠友在不知不觉中遭受了巨大损失。在这个充满诱惑与
风险的行业里，我们需要提高警惕，以免成为不法分子的下一个目标。

真实案例经改编后发布：

张先生在今年四月份不幸遭遇了一场翡翠原石骗局。当时，他在晚上浏览快手视频时，被推荐到一个翡
翠原石直播间。在直播间里，张先生参与了一个猜数字游戏，并意外地赢得了免费切割原石的机会。切
割后，主播声称大涨，随后又推荐张先生购买几个原石。然而，当张先生收到货物时，他发现实际产品
与直播间的描述相差甚远，甚至有的原石开窗口处还有胶水痕迹。客服解释称这是保养液，但张先生对
此表示怀疑。

在接下来的交易中，张先生先后消费了7万多元，但收到的原石却没有任何证书。当他要求主播证明砍价
的真实性时，对方也无法提供。后来，张先生请朋友帮忙找zishen翡翠玩家鉴定，结果发现自己购买的原
石都是一些不值钱的公斤料。张先生意识到自己被骗后，尝试联系商家退款，但对方以原石已授权切割
、影响二次销售为由拒绝了他的请求。幸运的是，张先生最后通过其他途径成功挽回了损失。

那么，消费者如果在直播间购买翡翠原石被骗应该怎么办呢？以下是一些建议：

及时与商家取得联系，提出退货退款申请，并保留好相关聊天记录和支付凭证。

若商家拒绝退款，可寻求平台客服的介入，向他们提供相关证据并请求协助解决问题。

若平台客服无法解决问题，可考虑向消费者协会投诉或起诉商家。但需要注意的是，这两个方法可能需
要较长的时间才能出结果，因此需要在zuijia退款时间内行动。



为避免错过zuijia退款时间，建议寻求专业处理维权的帮助，他们能够提供更为及时和有效的解决方案。

目前，上当受骗的人数已不在少数。如果您也遇到了类似情况，不知道如何处理，请关注并留言，作者
会尽力提供帮助，助力您挽回损失！同时，也请大家提高警惕，切勿轻信直播间的虚假宣传，以免上当
受骗。
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