
淘宝店铺保证金怎么退还？

产品名称 淘宝店铺保证金怎么退还？

公司名称 四川冠京猫网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 成都市青羊区浣花南路250号一层（注册地址）

联系电话 19108048127 19108048127

产品详情

卖家保证金额度调整为0时，保证金将自动退回至可提现余额，卖家登录保证金管理页面操作提现后，保
证金即可退回至卖家绑定的支付宝账户。若仅是基础额度、风险额度、特殊额度中部分额度有下调，则
可退回超出额度要求的保证金。

（一）基础额度

卖家符合以下所有条件的，保证金基础额度将调整为0。

1.没有进行中的交易记录；

2.没有进行中的退款记录；

3.没有进行中的投诉记录；

4.没有交易成功后30天内的订单；

5.没有正在处理中的欠费记录；

6.没有未完结的因违反淘宝网相关规则所导致的限制解冻记录。 

（二）风险额度

卖家违规风险消除后，保证金风险额度即可调整为0。

（三）特殊额度

根据相应产品、市场等准入规则要求，从其特殊规定
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