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产品详情

在申报出口退税时，如果遇到增值税专用发票已勾选但系统提示无相关电子信息的情
况，可能会导致无法正常申请出口退税。以下是一些解决这一问题的步骤和建议。

步骤一：核实发票认证情况

勾选认证：首先确认该发票是否已经在电子发票服务平台进行了勾选认证。记住，只有进行了勾选认证
并指定用途为出口退税的进项发票，才能用于退税申报。

步骤二：查询发票的认证与稽核信息

认证信息查询：对于一、二类企业，需要在电子税务局查询到该发票的认证信息。

稽核信息查询：对于三、四类企业，除了认证信息，还需要查询到稽核相符信息。只有在查询到这些信
息后，才能进行出口退税申报。

步骤三：核对进货凭证号

进货凭证号核对：检查录入的进货凭证号是否正确。凭证号由发票代码和发票号码组成，共18位，应与
发票票面信息一致。

步骤四：补发发票信息

发票信息补发：如果以上步骤都确认无误，但发票信息仍未传递到主管税务机关，可以通过电子税务局
的“出口信息查询采集”功能进行发票信息的补发操作。



深圳中外港货运代理有限公司的提醒

深圳中外港货运代理有限公司提醒您，在处理出口退税申报时，务必仔细核对所有相
关信息，并确保所有步骤符合税务机关的要求。如果您在出口退税申报过程中遇到任
何问题，欢迎联系我们。我们提供的税务咨询和代理服务，帮助您顺利完成退税申报
。
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