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产品详情

SMETA验厂是一种社会责任审核方案，也是第三方验厂的一种形式。它由电子行业

公共联盟(EICC)和全球社会责任倡议(GSCP)共同开发，并已被广泛应用于制造业供

应链的社会责任审核中。以下是SMETA验厂的基本知识：

一、目的：

SMETA验厂的目的是评估供应商是否符合劳动力、环境、商业道德和商业实践等方

面的相关标准。这有助于确保供应链中的企业合规运营，维护员工权益，推动环境

可持续发展，并提升商业道德水平。

二、审核内容：

SMETA验厂的审核内容包括工作时间、工资待遇、劳动安全、环境保护、反腐败措

施以及商业道德规范等。具体来说，它会关注工厂的劳工权益、工作条件、环境状

况以及管理体系等方面，以确保工厂能够提供一个安全、健康、公平的工作环境。



三、审核流程：

预审和计划：在确定SMETA验厂日期之前，通常会进行预审，评估工厂是否符合SMETA标准。接着会制
定验厂计划，包括审核人员的安排和时间表。

审核：验厂团队会对工厂进行实地审核，这包括文件审核、员工访谈、设施检查等。审核人员会评估工
厂在各方面如劳动标准、健康与安全、环境和商业道德等的表现。

整改：审核结束后，工厂会收到审核报告，其中会列出不符合项和改进建议。工厂需要根据报告制定整
改计划，并在规定时间内完成整改。

审核报告和结果：审核人员会撰写审核报告，其中包括对工厂的评估结果和建议改进的内容。审核结果
可能包括不符合项和建议改进的地方。

ISO9001认证所需的文件涵盖了多个方面，以确保企业的质量管理体系符合以下是一

些主要的文件：

质量手册：这是组织质量管理体系的基础文件，描述了组织的质量政策、目标、质量管理体系的范围、
流程和程序等。

程序文件：这些文件描述了质量管理体系中各个流程和程序，包括建立、实施、监控和改进等方面的详
细步骤。

作业指导书：为员工提供具体的工作指导，包括工作的步骤、方法、要求和注意事项，以确保工作按照
规定的质量要求进行。

记录文件：这些文件记录了质量管理体系中各个环节的实施情况和结果，是评估和证明体系有效性的重
要依据。

此外，还需要提供以下文件和资料：

企业的基本信息，如名称、地址、联系方式等。

组织结构图、职责分配表等，清晰地描述组织的结构和职责。

员工的基本信息、培训计划、考核记录等，以证明组织具备足够的人力资源来支持质量管理体系的运行
。

与质量管理体系相关的外来文件，如国家和行业标准、法律法规等。

在申请ISO9001认证时，企业还需要提交一份正式的申请书，包括组织的性质、名称

、地址、法律地位以及有关人力和技术资源等信息。同时，可能需要提供法人营业



执照复印件、资质证明、生产许可证复印件等法定文件。

总的来说，ISO9001认证所需的文件是全面的，并能够持续地提供满足客户需求的产

品和服务。在准备这些文件时，企业应确保它们的真实性、准确性和完整性，以便

顺利通过ISO9001认证。
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