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产品详情

未授权销售、品牌乱价，线上打假怎样合作？

      大家好，这里是信羊。

最近，许多品牌方纷纷向我咨询低价乱价的店铺在电商平台层出不穷，不仅扰乱了市场价格体系，更对
品牌形象和消费者权益造成了严重侵害。品牌方要想在这场没有硝烟的战争中占据主动，首先需要练就
一双“火眼金睛”，迅速准确地锁定侵权商家。

一、常见的侵权点有哪些

价格侵权：商家未经品牌方授权，擅自以低于市场价或建议零售价的价格销售产品，这种行为不仅损害
了品牌的定价策略，还可能引发消费者对产品质量的疑虑。

商标侵权：商家在销售过程中，未经许可使用品牌的注册商标，或者在类似商品上使用相似商标，导致
消费者混淆误认，这种侵权行为直接损害了品牌的形象和声誉。

著作权侵权：商家盗用品牌方的产品图片、宣传文案等具有著作权的内容，用于自身的销售推广，这不
仅侵犯了品牌的著作权，也削弱了品牌的市场竞争力。

二、商家侵权品牌方在哪投诉

电商平台投诉渠道：大多数电商平台都设有专门的投诉渠道，品牌方可以通过平台的投诉系统提交侵权
商家的相关信息和证据，平台会依据规则进行审核处理。

工商管理部门：品牌方可以向所在地的工商管理部门投诉商家侵权行为，提交详细的侵权事实和证据材
料，工商部门将依法进行调查处理。



法律途径：对于严重的侵权行为，品牌方可以选择通过法律途径维护自身权益，向法院提起诉讼，要求
侵权商家承担法律责任。

三、处理侵权商家的好处

维护品牌形象：打击侵权行为，有助于维护品牌的形象和声誉，确保品牌在消费者心中的正面形象不受
损害。

保护消费者权益：侵权商家往往销售假冒伪劣产品，处理这些商家可以有效保护消费者的合法权益，提
升消费者对品牌的信任度。

规范市场秩序：通过处理侵权商家，可以规范市场秩序，营造一个公平竞争的市场环境，有利于品牌的
长期发展。

总之，品牌方需要根据自己的实际情况，采取措施进行线上维权，这样才能有效地维护自己的利益和品
牌形象。
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