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第1章：中国互联网行业发展现状分析1.1 互联网行业发展分析1.1.1
中国互联网各项指标发展情况（1）互联网基础资源状况（2）网民规模（3）网民结构特征1.1.2 中国电子
商务行业发展现状与趋势分析（1）中国电子商务行业发展概述（2）中国电子商务行业发展规模1）网购
用户规模2）电子商务规模3）网络零售市场交易规模4）移动网购市场（3）中国电子商务行业发展趋势
及前景预测1）中国电子商务行业发展趋势2）中国电子商务行业前景预测1.2
互联网营销行业发展现状1.2.1 互联网营销发展历程1.2.2 互联网营销发展现状1.2.3
互联网营销发展规模1.2.4 互联网营销发展特点1.2.5 互联网营销发展趋势（1）内容营销将空前壮大（2）
社交媒体营销需要多样性（3）以图像为中心的内容大行其道（4）事以简为上（5）对移动平台友好的内
容将必不可少（6）广告重定向将提高效率（7）搜索引擎优化和社交网络信号将更紧密地融合1.2.6
互联网营销发展前景1.3 互联网营销细分市场发展分析1.3.1 垂直类门户网站网络营销发展分析1.3.2
社区类互动营销发展分析1.3.3 搜索引擎类（SEM）营销分析1.3.4 微博微信类营销发展分析1.3.5
视频类网络媒体营销分析1.3.6 广告联盟类营销发展分析1.3.7 网络公关营销发展分析1.3.8
网吧客户端营销发展分析1.4 主要行业互联网营销发展分析1.4.1 网络服务行业互联网营销发展分析1.4.2
交通行业互联网营销发展分析1.4.3 IT行业互联网营销发展分析1.4.4 房地产行业互联网营销发展分析1.4.5
服装行业互联网营销发展分析1.4.6 食品饮料行业互联网营销发展分析1.4.7
金融服务业互联网营销发展分析1.4.8 通讯服务业互联网营销发展分析1.4.9
消费电子行业互联网营销发展分析1.4.10 售服务业互联网营销发展分析1.4.11
化妆浴室用品行业互联网营销发展分析1.4.12 医疗服务业互联网营销发展分析1.4.13
教育培训业互联网营销发展分析1.4.14 娱乐休闲业互联网营销发展分析1.4.15
家居装饰业互联网营销发展分析第2章：企业进入互联网的战略选择分析2.1
企业自建互联网营销平台分析2.1.1 自建平台意义分析2.1.2 自建平台资金投入分析2.1.3



自建平台其他投入分析2.1.4 自建平台典型案例分析2.1.5 自建平台经验总结与建议2.2
企业借助三方平台分析2.2.1 第三方平台选择误区分析2.2.2 第三方平台选择案例分析2.2.3 第三方平台选择
经验借鉴（1）规模平台选择（2）广告持久度平台选择（3）供求同信息服务平台选择（4）行业咨询服
务平台选择（5）招商加盟服务平台选择（6）项目外包服务平台选择（7）在线服务为主的平台选择（8
）技术社区服务平台选择2.2.4 企业借助第三方平台经验总结与建议2.3 新建平台配套设施建设分析2.3.1 新
建平台计划制定建议（1）网络营销平台建设思路（2）网络营销平台定位（3）网络营销平台风格（4）
网络营销平台设计原则2.3.2 新建平台团队人员结构建议2.3.3 新建平台运作灵活性提升建议2.3.4
新建平台应对互联网变化建议第3章：企业互联网营销模式分析3.1 微信营销模式分析3.1.1
微信营销应用现状分析3.1.2 微信营销优劣势分析3.1.3 微信营销实施策略分析3.1.4
微信营销成功要素分析3.1.5 微信营销典型案例分析（1）企业基本信息分析（2）企业微信公众号分析（3
）公众号自定义菜单分析（4）企业微信运营策略分析3.2 微博营销模式分析3.2.1
微博营销应用现状分析3.2.2 微博营销优劣势分析（1）优势分析（2）劣势分析3.2.3
微博营销实施步骤分析3.2.4 微博营销成功要素分析3.2.5 微博营销典型案例分析（1）企业基本信息分析
（2）企业微博账号分析（3）微博背景设计策略（4）微博日常运营策略1）微博内容运营策略2）微博活
动开展策略3.3 口碑营销模式分析3.3.1 口碑营销应用现状分析3.3.2
口碑营销优劣势分析（1）优势分析（2）劣势分析3.3.3 口碑营销实施步骤分析3.3.4
口碑营销成功要素分析3.3.5 口碑营销典型案例分析3.4 新闻营销模式分析3.4.1 新闻营销应用现状分析3.4.2
新闻营销误区分析3.4.3 新闻营销实施步骤分析3.4.4 新闻营销策略分析3.4.5 新闻营销典型案例分析3.5
事件营销模式分析3.5.1 事件营销应用现状分析3.5.2 事件营销优劣势分析3.5.3 事件营销实施步骤分析3.5.4
事件营销成功要素分析3.5.5 事件营销典型案例分析3.6 危机公关模式分析3.6.1 危机营销应用现状分析3.6.2
危机公关内容分析（1）危机意识（2）危机发现（3）危机控制3.6.3 危机公关实施步骤分析3.6.4
危机公关原则分析3.6.5 危机公关典型案例分析3.7 电子商务营销模式分析3.7.1
电子商务营销应用现状分析3.7.2 电子商务营销优劣势分析3.7.3 电子商务营销实施步骤分析3.7.4
电子商务营销成功要素分析3.7.5 电子商务营销典型案例分析3.8 搜索引擎营销模式分析3.8.1
搜索引擎营销应用现状分析3.8.2 搜索引擎营销优劣势分析3.8.3 搜索引擎营销实施步骤分析3.8.4
搜索引擎营销成功要素分析3.8.5 搜索引擎营销典型案例分析第4章：互联网精准营销分析4.1
目标客户群定位分析4.1.1 目标客户大数据定位分析4.1.2 目标客户地域定位分析4.1.3
目标客户行为习惯定位分析4.2 精准营销广告投放分析4.2.1 CPMcaigou投放模式分析4.2.2 精准营销广告考
量要素分析（1）覆盖度考量分析（2）精准度考量分析（3）渗透度考量分析（4）有效性考量分析4.2.3
广告投放决策分析（1）广告投放媒介分析（2）广告投放网站分析4.2.4 广告投入模式分析（1）网幅广告
（2）文本链接广告（3）电子邮件广告（4）赞助式广告（5）与内容结合广告（6）插播式广告（7）Rich
Media（8）EDM直投（9）定向广告（10）其他新型广告4.3 精准营销效果评价体系建设分析4.3.1 效果评
价指标分析（1）整体营销费用（2）访问来源跟踪（3）访问停留时间（4）访问页面深度（5）邮件咨询
数（6）会员注册数（7）相关下载数（8）在线咨询数（9）电话咨询数（10）有效订单数4.3.2
效果评价指标权重分析第5章：针对不同产品的互联网营销策略分析5.1
工业品的互联网营销策略分析5.1.1 工业品网络营销特点分析5.1.2 工业品网络营销常见模式5.1.3
工业品网络营销存在问题分析5.1.4 工业品网络营销适合企业分析5.1.5 工业品网络营销典型案例分析5.1.6
工业品网络营销市场机会分析5.1.7 工业品网络营销投入成本分析5.1.8
工业品网络营销投资可行性分析5.1.9 工业品网络营销相关建议5.2 消费品的互联网营销策略分析5.2.1
消费品网络营销特点分析5.2.2 消费品网络营销常见模式5.2.3 消费品网络营销存在问题分析5.2.4
消费品网络营销适合企业分析5.2.5 消费品网络营销典型案例分析5.2.6 消费品网络营销市场机会分析5.2.7
消费品网络营销投入成本分析5.2.8 消费品网络营销投资可行性分析5.2.9 消费品网络营销相关建议5.3
服务类产品的互联网营销策略分析5.3.1 服务类产品网络营销特点分析5.3.2
服务类产品网络营销常见模式5.3.3 服务类产品网络营销存在问题分析5.3.4
服务类产品网络营销适合企业分析5.3.5 服务类产品网络营销典型案例分析5.3.6
服务类产品网络营销市场机会分析5.3.7 服务类产品网络营销投入成本分析5.3.8
服务类产品网络营销投资可行性分析5.3.9
服务类产品网络营销相关建议第6章：企业互联网营销推广策略分析6.1 平台优化推广策略分析6.1.1
平台优化推广策略简介6.1.2 平台优化推广适用情况6.1.3 平台优化推广成功要素6.1.4
平台优化推广典型案例6.1.5 平台优化推广经验总结6.2 关键字点击推广策略分析6.2.1
关键字点击推广策略简介6.2.2 关键字点击推广适用情况6.2.3 关键字点击推广成功要素6.2.4



关键字点击推广典型案例6.2.5 关键字点击推广经验总结6.3 付费推广策略分析6.3.1 付费推广策略简介6.3.2
付费推广适用情况6.3.3 付费推广成功要素6.3.4 付费推广典型案例6.3.5 付费推广经验总结6.4
平面推广策略分析6.4.1 平面推广策略简介6.4.2 平面推广适用情况6.4.3 平面推广成功要素6.4.4
平面推广典型案例6.4.5 平面推广经验总结6.5 隐性推广策略分析6.5.1 隐性推广策略简介6.5.2
隐性推广适用情况6.5.3 隐性推广成功要素6.5.4 隐性推广典型案例6.5.5 隐性推广经验总结6.6
人脉推广策略分析6.6.1 人脉推广策略简介6.6.2 人脉推广适用情况6.6.3 人脉推广成功要素6.6.4
人脉推广典型案例6.6.5 人脉推广经验总结6.7 品牌推广策略分析6.7.1 品牌推广策略简介6.7.2
品牌推广适用情况6.7.3 品牌推广成功要素6.7.4 品牌推广典型案例6.7.5
品牌推广经验总结第7章：互联网营销相关企业发展情况分析7.1 杭州索象营销策划有限公司7.1.1
企业基本情况简介7.1.2 企业业务范围分析7.1.3 企业主要客户分析7.1.4
企业典型项目分析（1）项目情况（2）营销推广策略7.1.5 企业推广策略分析7.1.6 企业最新发展动向7.2
南京新雨恒网络科技有限公司7.2.1 企业基本情况简介7.2.2 企业业务范围分析7.2.3 企业主要客户分析7.2.4
企业服务项目分析7.2.5 企业最新发展动向7.3 上海鸣歌网络科技有限公司7.3.1 企业基本情况简介7.3.2
企业业务范围分析7.3.3 企业服务产品分析7.3.4 企业营销策略分析7.3.5 企业服务优势分析7.4
北京口碑互动营销策划有限公司7.4.1 企业基本情况简介7.4.2 企业业务范围分析7.4.3
企业主要客户分析7.4.4 企业推广策略分析7.4.5 企业最新发展动向7.5 悠易互通（北京）广告有限公司7.5.1
企业基本情况简介7.5.2 企业业务范围分析7.5.3 企业主要客户分析7.5.4 企业典型项目分析7.5.5
企业推广优势分析7.5.6 企业最新发展动向7.6 华扬联众数字技术股份有限公司7.6.1 企业基本情况简介7.6.2
企业业务范围分析7.6.3 企业主要客户分析7.6.4 企业推广策略分析7.6.5 企业最新发展动向7.7
新意互动广告有限公司7.7.1 企业基本情况简介7.7.2 企业业务范围分析7.7.3 企业主要客户分析7.7.4
企业典型项目分析7.7.5 企业推广策略分析7.8 北京灵思远景营销顾问有限公司7.8.1 企业基本情况简介7.8.2
企业业务范围分析7.8.3 企业主要客户分析7.8.4 企业典型项目分析7.8.5 企业推广策略分析7.9
上海好耶智易广告有限公司7.9.1 企业基本情况简介7.9.2 企业业务范围分析7.9.3 企业主要客户分析7.9.4
企业推广策略分析7.9.5 企业最新发展动向7.10 上海恺达广告有限公司7.10.1 企业基本情况简介7.10.2
企业业务范围分析7.10.3 企业主要客户分析7.10.4 企业推广策略分析7.10.5 企业最新发展动向7.11
北京腾信创新网络营销技术股份有限公司7.11.1 企业基本情况简介7.11.2 企业业务范围分析7.11.3
企业主要客户分析7.11.4 企业典型项目分析7.11.5 企业推广策略分析7.11.6 企业最新发展动向7.12
电众数码广告有限公司7.12.1 企业基本情况简介7.12.2 企业业务范围分析7.12.3 企业主要客户分析7.12.4
企业典型项目分析7.12.5 企业推广策略分析7.13 北京陈墨网络营销顾问有限公司7.13.1
企业基本情况简介7.13.2 企业业务范围分析7.13.3 企业主要客户分析7.13.4 企业典型项目分析7.13.5
企业推广策略分析7.13.6 企业最新发展动向第8章：中国互联网营销发展趋势与前景分析8.1
互联网营销发展趋势分析8.1.1
互联网营销政策走向研判（1）网络广告市场政策情况（2）电子商务市场政策8.1.2
互联网营销模式发展趋势8.1.3 互联网营销市场发展趋势8.1.4 互联网营销未来竞争走向8.2
互联网营销市场前景预测8.2.1 互联网营销市场规模预测8.2.2 互联网营销主要子行业发展预测8.2.3
互联网营销主要产品前景预测8.3 互联网营销投资前景预测8.3.1 互联网营销进入壁垒分析8.3.2
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