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公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司
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座1606室之一（住所申报）（注册地址）

联系电话 19875758060 19875758060

产品详情

前言：网络减肥中存在着很多不合理现象，比如：减肥产品是按照一定功效成分和价格公开透明进行使
用的，但如果隐瞒消费过程，没有告知后续还会有收费，以不继续配合就会威胁到健康等理由恐吓消费
者反复掏钱，就会对消费者的钱包和身体造成损伤。那么网购减肥产品发现被骗了怎么办？如何维护自
己合法权益呢？

【减肥受骗案例解析】小康在群里面看到有人推介减肥体重管理师，有着减肥需求的她就添加了对方微
信，一开始是推销为6百多的普通装和8百多元的强效装。助理提醒她不要自行使用产品，专业营养师将
通过以020开头的座机电话来引导。随后，一位营养师指导了她的使用。然而，一个星期后，小康却感觉
没有任何效果，于是询问助理。客服简单询问后称小康需要排出黑油宿便，这是一种特殊情况，并给予
了一个联系方式，指引她联系专业体重管理师涂先生，以解决问题。

小康联系了涂先生，他询问了一系列身体问题，并表示需要时间进行研究后才能给出答复。第二天，涂
先生告诉小康，她之所以不能减肥是因为她的体质与他人不同，需要先进行调理。涂先生警告称，若不
进行调理，小康不仅减不了肥，还会变得越来越胖，甚至连喝水都会胖。面对这一说法，小康急忙咨询
助理，助理推荐了一套价格为3870元的套餐，称只有通过调理才能摆脱当前困境。

渴望解决问题的小康并没有深思疑虑，再次购买了这个套餐，使用了一周后体重略微下降，仅减少了一
斤左右，与最初承诺的一周减去七八斤相去甚远。此外，这周助理还严格控制小康的饮食，要求她只能
食用水煮青菜，声称否则会影响药效。

小康再次询问助理，助理表示小康目前正处于调理阶段，效果良好。并推荐她购买了一个产品，该产品
据称能够溶解脂肪，助理展示了多张对比图片，声称那些人都是他们公司的客户，通过这种产品成功减
重。尽管心存疑虑，经过一系列的解释和劝说后，小康还是相信了，并购买了定价为15000元的产品。这
一次，助理要求小康只能依靠产品和饮水，不能摄入碳水化合物，否则之前的成果将付之东流。一个星
期过去了，小康过得非常苦，饥饿时只能依赖水，走路时感到头昏眼花。体重虽然减轻了三四斤，但小



康感觉自己快要饿死了。

一个星期后，助理表示小康脂肪溶解非常成功，但要彻底减肥还需要排出脂肪，需要购买价值40000元的
套餐。然而，小康不愿意继续购买，她质疑每次都要求自己购买新的方案，而且不能正常进食，最初明
明是承诺无需节食即可减肥，现在看来自己不使用这些产品也能够瘦下来吗？

助理就说小康目前吃了那个溶解脂肪的套餐之后，脂肪在身体里四处游离，如果不排出来的话到时候脂
肪游荡到血管哪些地方造成血管堵塞就不好了，到时候身体还会产生浮肿。说着又给了小康几张图片，
说上面也是跟小康一个想法的人，溶脂之后不愿意继续排脂，导致后面身体浮肿之后才后悔，回来找她
们帮忙解决，但是为时已晚，还要花更多的钱才能变回原本的样子。说的小康有点怕，但是又不想继续
花钱了就去网上搜索会不会真的发生这种事，结果一搜出来很多案例都在说这种是减肥骗局，而且跟她
经历的简直是一模一样，这时候她才知道掉进了减肥的坑里。

总结：那么遇到类似减肥骗局应该怎么处理？应该这样做：

1. **联系减肥公司：**首先，通过减肥公司提供的客服渠道联系卖家，提出你的问题，并要求他们停止
这种不合理的行为并退款。如果卖家同意退款，那zuihao。如果他们不合作，这只是一个开始。

2. **向相关监管部门投诉：**如果平台没有提供有效的解决方案，你可以向当地的消费者权益保护部门
投诉。他们会进行调查，并可能对你的请求做出回应。

3. **寻求法律援助：**如果上述方法都没有得到满意的结果，你可以寻求法律援助。请记住，在这个阶
段，保留所有相关的购买记录、通信记录等证据是非常重要的。

请注意，维权过程中应尽量保持冷静，用合法的方式维护权益。希望这些建议能对你有所帮助！

如需帮助追回款项可咨询弘睿法务，我们这边是正规的法务公司，承诺前期不收任何费用，帮你追回来
之后你再支付相应的费用，这样很大程度的保证了你的合法权益，避免二次上当受骗
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