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ICT服务产业分类1、电信服务2、软件服务3、计算机和IT服务4、互联网服务1.2
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标准体系建设现状1、中国ICT服务标准体系建设2、中国ICT服务现行标准汇总（1）中国ICT服务行业现
行标准汇总（2）中国ICT服务行业现行标准分析3、中国ICT服务即将实施标准4、中国ICT服务重点标准
解读1.5 本报告研究范围界定说明1.6 本报告数据来源及统计标准说明1.6.1 本报告quanwei数据来源1.6.2
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术融合发展2、ICT产品智能化、广连接3、ICT技术与传统产业深度融合，社会影响力日益广泛2.2
全球ICT服务产业发展历程2.3 全球ICT服务产业市场发展现状及竞争格局2.3.1
全球ICT服务产业兼并重组状况2.3.2 全球ICT服务产业市场竞争格局1、全球电信服务市场竞争格局2、全
球软件和信息技术行业市场竞争格局3、全球互联网服务市场竞争格局2.3.3 全球ICT服务产业市场发展概
况1、全球ICT服务产业政策环境发展概况2、全球ICT服务产业社会环境发展概况3、全球ICT服务产业发
展概况2.4 全球ICT服务产业市场规模体量及前景预判2.4.1 全球ICT服务产业市场规模体量2.4.2
全球ICT服务产业市场前景预测2.4.3 全球ICT服务产业发展趋势预判2.5
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全球ICT服务产业区域发展及重点区域研究2.5.1 全球ICT服务产业区域发展格局2.5.2
重点区域一：美国ICT服务市场分析1、发展现状2、代表企业发展现状3、发展趋势2.5.3
重点区域二：日本ICT服务市场分析1、发展背景2、发展历程3、市场规模4、发展趋势2.6
全球ICT服务产业发展经验总结和有益借鉴第3章：中国ICT服务产业发展现状及市场痛点解析3.1
中国ICT服务产业技术进展3.1.1 中国ICT服务产业关键技术分析3.1.2
中国ICT服务产业科研投入状况（研发力度及强度）3.1.3 中国ICT服务产业科研创新成果1、中国ICT服务
产业专利申请2、中国ICT服务产业专利公开3、中国ICT服务产业热门申请人4、中国ICT服务产业热门技
术3.2 中国ICT服务产业发展历程3.3 中国ICT服务产业市场特性3.4 中国ICT服务产业市场主体3.4.1
中国ICT服务产业市场主体类型3.4.2 中国ICT服务产业企业入场方式（自建/并购/战略合作等）3.4.3
中国ICT服务产业企业数量规模3.4.4 中国ICT服务产业注册企业特征1、ICT服务产业注册企业经营状态2
、ICT服务产业企业注册资本分布3、ICT服务产业注册企业省市分布4、ICT服务产业在业/存续企业类型
分布（国资/民资/外资等）3.5 中国ICT服务产业招投标市场解读3.5.1
中国ICT服务产业招投标信息汇总3.5.2 中国ICT服务产业招投标信息解读1、中国ICT服务行业招投标数量
2、中国ICT服务行业中标金额分布3、中国ICT服务行业招标主体分布3.6
中国ICT服务产业市场供给状况3.6.1 中国ICT服务产业市场供给能力3.6.2
中国ICT服务产业市场供给水平3.7 中国ICT服务产业市场需求状况3.7.1 中国ICT服务产业需求特征分析1
、宽带接入结构分布2、互联网宽带接入端口分布3、网民城乡结构4、细分市场需求分布3.7.2 中国ICT服
务产业需求现状分析1、中国网民规模及互联网普及率2、中国移动电话用户数量3、中国固定互联网宽带
接入用户数4、中国5G用户规模3.8 中国ICT服务产业市场规模体量3.9
中国ICT服务产业市场发展痛点第4章：中国ICT服务产业市场竞争状况及融资并购4.1
中国ICT服务产业市场竞争布局状况4.1.1 中国ICT服务产业竞争者入场进程4.1.2
中国ICT服务产业竞争者省市分布热力图4.2 中国ICT服务产业市场竞争格局分析4.2.1 中国ICT服务—新一
代信息技术服务产业企业竞争格局1、中国云计算技术服务行业市场竞争格局2、中国大数据技术服务市
场竞争格局3、人工智能技术服务市场竞争格局4、中国qukuailian技术服务市场格局4.2.2
中国ICT服务—通信技术服务产业企业竞争格局分析4.3 中国ICT服务产业市场集中度分析4.4
中国ICT服务产业波特五力模型分析4.4.1 中国ICT服务产业供应商的议价能力4.4.2
中国ICT服务产业消费者的议价能力4.4.3 中国ICT服务产业新进入者威胁4.4.4
中国ICT服务产业替代品威胁4.4.5 中国ICT服务产业现有企业竞争4.4.6 中国ICT服务产业竞争状态总结4.5
中国ICT服务产业投融资、兼并与重组状况4.5.1 中国ICT服务产业投融资发展状况1、中国ICT服务产业投
融资概述（1）ICT服务产业资金来源（2）ICT服务产业投融资主体构成2、中国ICT服务产业投融资事件
汇总3、中国ICT服务产业投融资规模4、ICT服务投融资所处阶段5、ICT服务投融资区域分布4.5.2
ICT服务投融资趋势预测4.5.3 中国ICT服务产业兼并与重组状况1、中国ICT服务产业兼并与重组事件汇总
2、企业ICT服务产业兼并与重组动因分析3、企业ICT服务产业兼并与重组案例分析4、企业ICT服务产业
兼并与重组趋势预判第5章：中国ICT服务产业链全景及配套产业布局5.1
中国ICT服务产业链——产业结构属性分析5.1.1 ICT服务产业链（供应链）梳理5.1.2
ICT服务产业链生态图谱5.1.3 ICT服务产业链区域热力图5.2
中国ICT服务价值链——产业价值属性分析5.2.1 ICT服务产业成本投入结构分析5.2.2
ICT服务产业价格传导机制分析5.2.3 ICT服务产业价值链分析5.3 中国信息基础设施建设市场分析5.3.1
信息基础设施建设概述5.3.2 信息基础设施建设市场发展现状1、光缆建设情况2、移动通信基站建设情况3
、5G基站建设情况4、数据中心机架建设情况5.3.3 信息基础设施建设市场趋势前景5.4
中国ICT制造业市场分析5.4.1 ICT制造业概述5.4.2 ICT制造业——电子器件制造市场简析1、半导体制造市
场（1）需求情况（2）需求结构2、集成电路制造市场（1）需求情况（2）市场规模5.4.3
ICT制造业——计算机市场简析5.4.4 ICT制造业——通信设备市场简析5.4.5
ICT制造业——消费电子市场简析5.5 中国ICT人才培养及人力资源市场分析5.5.1
中国ICT人才培养体系5.5.2
中国ICT人才资源现状1、技术重塑迫在眉睫2、人才缺口不断扩大3、人才分布不均5.6
配套产业布局对ICT服务产业发展的影响总结第6章：中国ICT服务产业细分产品市场发展现状6.1
中国ICT服务产业细分产品市场发展现状6.2 中国ICT服务细分市场分析：电信服务6.2.1 电信服务概述6.2.2
电信服务市场发展现状1、市场规模2、竞争格局6.2.3 电信服务发展趋势前景6.3
中国ICT服务细分市场分析：软件服务6.3.1 软件服务概述6.3.2
软件服务市场发展现状1、市场规模2、竞争格局6.3.3



软件服务发展趋势前景1、中国软件服务行业市场格局趋势2、中国软件服务行业产品发展趋势6.4
中国ICT服务细分市场分析：计算机和IT服务6.4.1 计算机和IT服务概述6.4.2
计算机和IT服务市场发展现状1、市场规模2、竞争格局6.4.3 计算机和IT服务发展趋势前景6.5
中国ICT服务细分市场分析：互联网服务6.5.1 互联网服务概述6.5.2
互联网服务市场发展现状1、中国互联网基础资源状况2、市场规模3、竞争格局6.5.3
互联网服务发展趋势前景6.6 中国ICT服务细分市场分析：ICT服务外包6.6.1
ICT服务外包概述1、ICT服务外包的内涵2、ICT服务外包分类6.6.2 ICT服务外包市场发展现状6.6.3
ICT服务外包发展趋势前景6.7
ICT服务产业细分市场战略地位分析第7章：中国ICT服务产业细分应用市场需求分析7.1
中国ICT服务产业应用场景/行业领域分布7.2 中国金融业领域ICT服务需求分析7.2.1 金融业发展现状及趋
势前景1、金融业市场发展现状2、金融业发展趋势前景（1）美联储激进加息放缓（2）金融科技将进一
步助力金融服务深入产业场景7.2.2 金融业领域ICT服务需求概述7.2.3 金融业领域ICT服务需求现状7.2.4
金融业领域ICT服务需求前景7.3 中国医疗健康领域ICT服务需求分析7.3.1
医疗健康发展现状及趋势前景1、医疗健康市场发展现状2、医疗健康发展趋势前景7.3.2
医疗健康领域ICT服务需求概述7.3.3 医疗健康领域ICT服务需求现状7.3.4
医疗健康领域ICT服务需求前景7.4 中国教育业领域ICT服务需求分析7.4.1
教育业发展现状及趋势前景1、教育业市场发展现状2、教育业发展趋势前景7.4.2
教育业领域ICT服务需求概述7.4.3 教育业领域ICT服务需求现状7.4.4 教育业领域ICT服务需求前景7.5
中国交通运输业领域ICT服务需求分析7.5.1 交通运输业发展现状及趋势前景1、交通运输业市场发展现状
（1）铁路运营里程（2）高铁运营里程（3）公路运营总里程分析（4）港口建设情况（5）内河航道里程
情况（6）机场数量情况2、交通运输行业发展趋势7.5.2 交通运输业领域ICT服务需求概述7.5.3 交通运输
业领域ICT服务需求现状1、铁路运输领域ICT服务需求现状2、公路运输领域ICT服务需求现状3、水路运
输领域ICT服务需求现状4、民航运输领域ICT服务需求现状7.5.4 交通运输业领域ICT服务需求前景7.6
中国智慧城市领域ICT服务需求分析7.6.1
智慧城市发展现状及趋势前景1、智慧城市发展现状2、智慧城市发展趋势前景7.6.2
智慧城市领域ICT服务需求概述7.6.3 智慧城市领域ICT服务需求现状7.6.4
智慧城市领域ICT服务需求前景第8章：全球及中国ICT服务领域企业布局案例8.1
全球及中国ICT服务领域企业布局梳理与对比8.2 全球ICT服务企业布局分析（不分先后，可定制）8.2.1
Verizon
Communications1、企业发展历程及基本信息2、企业经营情况3、企业ICT服务业务布局及发展8.2.2 德国
电信1、企业发展历程及基本信息2、企业业务架构及经营情况3、企业ICT服务业务布局及发展4、企业在
华布局8.2.3
AT&T1、企业发展历程及基本信息2、企业业务架构及经营情况3、企业ICT服务业务布局及发展8.3
中国ICT服务企业布局分析（不分先后，可定制）8.3.1 中企网络通信技术有限公司1、企业发展历程及基
本信息（1）企业发展历程（2）企业基本信息（3）企业股权结构2、企业业务架构及经营情况（1）企业
整体业务架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务业务布局及发展状况（1）企业ICT服务产品类型
（2）企业ICT服务业务销售及应用领域4、企业ICT服务业务最新布局动向追踪5、企业ICT服务业务布局
优劣势分析8.3.2 中国移动通信集团有限公司1、企业发展历程及基本信息（1）企业发展历程（2）企业基
本信息2、企业业务架构及经营情况（1）企业整体业务架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务业务
布局及发展状况（1）电信业务运营情况（2）5G专网服务业务布局情况4、企业ICT服务业务最新布局动
向追踪5、企业ICT服务业务布局优劣势分析8.3.3 中国电信集团有限公司1、企业发展历程及基本信息（1
）企业发展历程（2）企业基本信息（3）企业股权结构2、企业业务架构及经营情况（1）企业整体业务
架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务业务布局及发展状况（1）企业ICT服务产品类型（2）5G专
网服务业务布局情况4、企业ICT服务业务最新布局动向追踪5、企业ICT服务业务布局优劣势分析8.3.4 中
国联合网络通信集团有限公司1、企业发展历程及基本信息（1）企业发展历程（2）企业基本信息（3）
企业股权结构2、企业业务架及经营情况（1）企业整体业务架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务
业务布局及发展状况（1）企业ICT服务经营情况（2）5G专网服务业务布局情况4、企业ICT服务业务最
新布局动向追踪5、企业ICT服务业务布局优劣势分析8.3.5 华为技术有限公司1、企业发展历程及基本信
息2、企业业务架构及经营情况（1）企业整体业务架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务业务布局
及发展状况（1）企业ICT服务产详情（2）企业ICT服务业务销售及应用领域4、企业ICT服务业务最新布
局动向追踪（1）企业科研投入及创新成果（2）ICT服务业务其他相关布局动态5、企业ICT服务业务布



局优劣势分析8.3.6 宜通世纪科技股份有限公司1、企业发展历程及基本信息（1）企业发展历程（2）企业
基本信息（3）企业股权结构2、企业业务架构及经营情况（1）企业整体业务架构（2）企业整体经营情
况3、企业ICT服务业务布局及发展状况（1）企业ICT服务产品类型/型号/品牌（2）企业ICT服务业务销
售及应用领域4、企业ICT服务业务最新布局动向追踪5、企业ICT服务业务布局优劣势分析8.3.7 深圳市科
信通信技术股份有限公司1、企业发展历程及基本信息（1）企业发展历程（2）企业基本信息（3）企业
股权结构2、企业业务架构及经营情况（1）企业整体业务架构（2）企业整体经营情况3、企业ICT服务业
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