
舱单数据与报关单不一致时，有哪些解决步骤？

产品名称 舱单数据与报关单不一致时，有哪些解决步骤？

公司名称 深圳市中外港国际货运代理有限公司

价格 100.00/件

规格参数

公司地址 深圳市罗湖区黄贝街道文华社区文华大厦东17B

联系电话 25108873 18194089586

产品详情

报关单在处理过程中可能会遇到各种异常情况，这些情况需要及时识别和解决以确保
通关流程的顺利进行。以下是一些常见的报关单异常情况及其处理方法：

报检电子底账数据号被核销

处理方法：联系报检口岸重新申领报检底账数据号，并申请修改报关单。

舱单数据比对不一致

处理方法：联系口岸舱单管理部门核实情况，并修改舱单数据以与报关单保持一致。

报关单未支付税款或担保不成功

处理方法：企业应先缴纳税款并确认银行扣款成功，之后报关单可以放行。

保税货物结转申报不一致

处理方法：联系主管海关核实具体情况并进行相应处理。

系统异常导致报关单状态显示不一致

处理方法：等待系统恢复正常后查看报关单状态，或向申报地海关提交书面报告进行处理。

涉检货物申报后状态异常

处理方法：向申报地海关或口岸检务部门申请商检通号，之后查看报关单是否恢复正常。如果仍然异常



，可带书面报告到申报地海关处理。

海运拼柜多份报关单异常

处理方法：一般情况下，被查验的单证处理完成后，其他单证会自动解锁。如果问题持续，无需特殊处
理。

内销征税报关单显示征税处理条件不具备

处理方法：到主管海关处理改单，在报关单备注栏注明“缓税利息利率：活期”。

深圳中外港货运代理有限公司提醒：在处理报关单异常时，企业应及时与相关部门沟
通并采取适当措施。保持与海关、货代公司和相关部门的良好沟通，有助于快速解决
问题，避免不必要的延误和额外成本。同时，企业应确保报关单的准确性和完整性，
以减少异常情况的发生。在遇到系统异常时，耐心等待并按照海关的指导进行操作是
关键。
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