
西门子江西省（中国）授权总代理 一级代理

产品名称 西门子江西省（中国）授权总代理 一级代理

公司名称 广东湘恒智能科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 西门子变频器:西门子触摸屏
西门子伺服电机:西门子PLC
西门子直流调速器:西门子电缆

公司地址 惠州大亚湾澳头石化大道中480号太东天地花园2
栋二单元9层01号房

联系电话 18475208684 18475208684

产品详情

【一】现象

在使用 “从设备（软件）上传” 功能上传期间，博途卡住并显示以下信息：

“从设备上传：这需要一些时间”

【二】诊断以博途V15为例，首先请检查崩溃报告。崩溃报告可以博途 V15 的以下路径中找到：

C:\ProgramData\SIEMENS\Automation\Portal V15\Diagnostics\

通过双击扩展名为 .dr 的最新文件打开 “TIA 诊断报告查看器”。如果在 “Stack Trace > Exception > Call
stack” 路径下找到与 图.1 中的红色标记完全相同条目，则无法再从该 CPU
上传。图.1【三】原因此异常是有意的：如果 TIA
博途确定数据存在恶意损坏的可能，它将停止数据处理以避免对 TIA
博途客户端造成任何潜在损害。【四】措施该项目可能会受到损害，需要将原始项目重新下载到CPU 中
。【五】提示为了避免以后出现这种行为，建议提高CPU的保护等级，例如将CPU的访问等级设置为读
访问权限，如 图 .2  所示：图. 2从TIA 博途 V17 开始，可进一步采取的措施是使用TLS，这将降低从PLC
上传被泄露项目的可能性。只有基于PLC的TLS服务器证书进行正确的身份验证后才能从PLC中上传项目
。
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