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产品名称 发生修箱费争议时，如何有效保留和提供证据？

公司名称 深圳市中外港国际货运代理有限公司
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产品详情

在货物运输过程中，修箱费是一个常常让人头疼的问题。，我们就通过一个案例来

探讨如何避免修箱费的发生。

案例回顾：某客户从国外进口了一批木板，卸货还箱后，堆场却要求因箱体变形支

付高达3000元的修箱费。那么，修箱费是如何产生的呢？

修箱费产生的原因主要有以下几点：集装箱在运输过程中可能遭受磕碰，导致出现

明显的划痕；集装箱可能被脏污污染，影响其清洁度；或者集装箱的锁闭装置被损

坏，无法正常关闭。

那么，如何避免修箱费的发生呢？我们提供以下建议：

提箱时务必进行仔细检查。按照“七点检查法”对集装箱进行全面检验，确保集装箱没有明显的破损或
脏污。

避免提取破损严重的集装箱。在提箱时，一定要留意集装箱的外观，不要提取那些特别脏污或破损严重
的集装箱，以免产生不必要的修箱费用。



提前开具破损证明并留存证据。如果不可避免地要提取有破损的集装箱，务必在提箱前找船公司开具破
损证明，并拍照留存箱体照片和视频。同时，在装货过程中和装货后也要拍照留存，以便在发生费用纠
纷时提供有力证据。

通过遵循以上建议，您可以大大降低修箱费的发生概率，避免不必要的经济损失。

深圳中外港货运代理有限公司提醒：在货物运输过程中，务必重视集装箱的检查和

破损证明的开具。同时，保留好相关证据，以便在发生争议时能够及时维权。如果

您在操作过程中遇到任何问题或需要进一步的帮助，请随时联系我们，我们将竭诚

为您服务。
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