
手把手教你开发一款便捷的工单提交管理H5小程序？
小程序搭建+软件开发服务+源码部署，微三云系统搭建

产品名称 手把手教你开发一款便捷的工单提交管理H5小
程序？ 小程序搭建+软件开发服务+源码部署，
微三云系统搭建

公司名称 微二云信息技术有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 广东省东莞市松山湖园区瑞和路1号2栋503室

联系电话 13929266321 13929266321

产品详情

手把手教你开发一款便捷的工单提交管理H5小程序？   
小程序搭建+软件开发服务+源码部署，微三云系统搭建

前文介绍：

微三云系统让您的平台和系统功能和模式始终于同行半年： 不要拿淘宝网上搜索的烂大街的系统或者小
公司开发系统跟我们做比较，我们卖的是终身使用的源码系统，而且产品迭代升级按天计算，任何热门 
的应用和模式均是我们公司率先开发，让您的平台和系统功能和模式始终于同行半年，让您永远立于不
败之地！ 微三云，给你终身创业的技术支持，微三云不是卖一个简单功能的标准模板系统给你，而是给
你一套终身创业的系统平台，让你的模式跟随时代
变化和运营进度增加或更换模式和功能，而不是做一段时间就要重新换系统，重新推倒从来！

工单提交管理H5小程序：

工单系统，支持多工程师分配、知识库、工单评价、自定义字段、工单通知(短信&邮件)、自定义产品或
服务等功能。提供全部无加密服务端源码和前端源代码，独立部署，不受限制。功能特性，为你介绍工
单系统的功能特性。自定义字段，支持自定义各个表单的字段，并支持机密信息功能。知识库，支持针
对不同产品或服务创建不同的知识库，并支持外部引入知识点。工程师分配，支持按循环、按技能、负
载三种分配方式分配工程师。高响应，支持邮件和短信通知工程师和工单发起人。工单渠道，支持自由
创建多种工单渠道，支持对接人工在线客服系统。紧急程度，支持定义工单紧急程度、更好了解用户的
状态。自动关闭，支持设定工单超时时长，到点自动关闭用户提交的工单。工单催办，支持工单催办、
支持设定催办的间隔时长。更新//提交和管理工单增加了uniApp端，工程师和用户均可在手机上实现工
单相关操作。提交和回复工单时：非文件字段且非基本信息字段，该字段会无任何展示的问题（修复为
此类字段带标题自动写入到聊天记录）。文本字段无默认值且设置为必须会造成工单无法提交的问题。



报表统计删除工单后，部分统计字段未更新的问题。兼容云存储和CDN。多选框多选后无法记录的问题
。问题提交渠道URL错误的问题。工单标题过长时工单列表的显示优化。其他细节优化。增加各项数据
的数据统计。前台工单管理增加状态筛选。前台工单管理优化手机端显示效果。修复文本类型字段不显
示的问题。增加工程师接单量统计(含经手)。后台修改工单工程师与转移工程师功能同步。

想要完整了解这一玩法模式和搭建系统平台的可以联系微三云麦超。

小编介绍：

微三云集团  麦超：

毕业于广东中山大学，微三云信息总经理、微三云资源总监，微三云首席商业模式策划导师

本人在软件开/发和商业模式策划行业至今已经9个年头，累计亲自服务5000+客户，期待能帮你找到合适
的软件，合不合作您说了算，我的服务您看结果，期待这次能帮到您！

公司：微三云集团（旗下子公司：微三云信息/微二云/微三云大数据/鸿云/商二/商六/莞云/莞带/莞链）

公司规模：公司经营已超12年，整栋5000平方写字楼，年营业额1~2亿，全职员工300人（全职开/发技术2
00+人），服务过百亿级平台超过30家，服务过创业平台超过20万家。

资/质：旗下3家双软认证企业，4家高新技术认证企业，1家专精特精认证企业，自主专利30多项，软著30
0多个

主营各种创新营销模式开/发，支持各种小程序商城，公众hao商城，原生app，DAPP功能定制！

地址：东莞市石排镇瑞和路1hao松山湖高新技术创新园B座整栋（负一层电梯直上504麦总办公室）

无论是否合作，我都将是你选购软件的军师和朋友！

备注：来公司需提前门岗报备并享受免费停车，免费梳理设计商业模式

扩展阅读：

最近微分销系统好像很火，很多人都去找了微三云，是不是真的有用啊?
有用是有用的，像微盟，有赞这些的系统是 saas
的形式，而微三云的是源代码销售的，这就要看企业家是想要自己掌控数据还是别人掌 控数据了。
东莞市微三云信息技术有限公司，移动应用系统产业价值创造者！ 创立于 2014 年，是高新技术企业、双
软认证企业，专注于移动应用系统研发和行业生态链建设的创新型科技企业。目前旗下拥有“卖货 系统
、云视商系统、云平台”等多种产品营销矩阵，全面帮助企业经营移动社交电商和全渠道新零售，通过
构建技术、资本、运营“三位一体”的



整体服务输出方案，提升企业运营效率和盈利能力，赋能中小企业
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