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产品详情

抖音小店是一个良机，让我们轻松实现创业梦。然而，有时候我们可能遇到一些问题，比如违规扣分和
货款冻结。不要慌张，顺为网络科技公司为您准备了2024技术攻略，教您如何应对这些问题。

一. 抖音小店开通流程

1.1 申请入驻抖音小店

为了顺利开通抖音小店，您需要拥有抖音蓝V认证，这是一个信任的象征，它向用户传递出您的可靠性
和品牌认可度。申请抖音蓝V认证时，您需要提供以下材料：

个人/企业户主人身份信息 有效商标图片 企业营业执照 满足一定的账号活跃度要求 

1.2 创建小店

申请通过后，您可以在抖音App上创建小店。在创建小店时，请确保填写准确的店铺信息和联系方式。
这些信息将直接展示给用户，帮助您建立品牌形象和信任。

二. 违规扣满12分怎么解决

当小店出现违规行为，抖音将对其进行扣分处理。如果小店违规扣满12分，将被关闭并无法再次开通。
不要担心，您可以通过以下方式解决这个问题：

了解违规原因 

根据抖音的相关规定，了解小店违规的具体原因，包括违规内容和时间点等。这将有助于您避免再次犯



错。

与抖音客服联系 

与抖音客服联系，并说明小店违规扣满12分的情况。客服会为您提供详细的解决方案，并指导您如何操
作。记住，耐心和合作是解决问题的关键。

整改违规内容 

根据客服的指导，对小店的违规内容进行整改。确保在整改期间不再发生类似问题，以免影响您的小店
评价和用户体验。

重新申请开通 

在完成整改后，您可以向抖音申请重新开通小店。请确保整改方案得到抖音的认可，同时提供相关证明
材料。

三. 货款冻结怎么申请提出来

货款冻结是指在交易过程中，由于某种原因，买家付款被抖音暂时冻结。针对这个问题，您可以采取以
下步骤申请解冻：

联系抖音客服 

首先，与抖音客服联系告知货款冻结的情况，并提供相关的交易证据，包括订单号、商品信息和支付凭
证等。

等待客服审核 

抖音客服将核查您提供的交易证据，并在一定时间内给予答复。请耐心等待，并随时保持与客服的沟通
。

提供进一步证明 

如果客服需要进一步的证明材料，您需要及时提供，以便加快解冻流程。同时，确保提供的证明材料真
实可信。

解冻成功 

一旦抖音确定您的货款冻结是合理的，您的货款将会被解冻并转入您的账户。

四. 抖音小店的价值和未来

抖音小店的开通不仅是成功创业的一步，也是获取更多用户和销售渠道的机会。通过抖音小店，您可以
展示您的产品，与用户建立良好的互动，提供专业的售后服务，以及获取用户的声誉和信任，从而真正
打造一个优质的品牌。

无论您是初创企业还是小型商家，抖音小店都能为您带来丰富的商机和广阔的前景。赶紧行动起来，获
取抖音认证、解决违规问题和货款冻结，让您的小店腾飞吧！
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如果您想要在抖音平台上入驻并开展商业活动，您需要办理营业执照。下面是关于入驻抖音如何办理营
业执照的五个常见问题及其答案：

1. 入驻抖音需要准备哪些材料？

答：办理营业执照的基本材料包括身份证明、经营地址证明、个人或公司的资质证明等。

2. 营业执照办理需要多长时间？

答：具体办理时间因地区和材料准备情况而异，一般需要几个工作日至数周不等。

3. 办理营业执照需要支付费用吗？

答：是的，办理营业执照需要支付一定的费用，具体费用因地区和注册类型而有所不同。

4. 如果我已经有了个人营业执照，还需要额外办理吗？

答：如果您已经持有个人营业执照，一般情况下您无需再次办理营业执照，直接在抖音平台进行入驻即
可。

5. 我可以委托第三方代办营业执照吗？

答：是的，您可以委托专业公司代办营业执照，但需要确保所选择的公司信誉良好且合法。
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