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产品名称 在发送心理沙盘资料之前，一定要确认好对方身
份

公司名称 北京合君惠友科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 北京海淀区上地十街1号院2-1711

联系电话 13552472059 13552472059

产品详情

在发送心理沙盘资料之前，一定要确认好对方身份

  在发送资料前，确认对方是我们的客户，无论是心理测评软件还是心理沙盘，或者是3D心理沙盘，都
是非常必要的。如果不是我们的客户，将存在风险，因为不知道对方获取我们信息去干什么。

 

库房负责人表示，需要将心理沙盘相关资料，发送给新购买心理沙盘的客户。这本来是我们默认的规则
，只要是我们客户，我们大约20G的心理沙盘资料，都可以发送过去。

 

只是有一点，资料发送前要确认对方确实是我们的客户。否则，发送心理沙盘资料的意义将不存在。

 

前端时间，有位心理沙盘“潜在购买者”，沟通心理沙盘项目后，希望我们将关于心理沙盘的所有版本
的报价资料，及相关支持的资料发送过去。对此， 我们一口回绝，因为这是没得商量的事情：只是有购
买的意向，还没有成为我们客户，就需要获取服务。这于情于理都行不通。

 

其实类似的事情，在心理测评软件与3D心理沙盘产品上，多次出现。即使在过去的一周内，3D心理沙盘
信息探寻者、心理测评软件好奇者，都不止一次地与其交手。所以在接下来产品售前售后服务工作中，
确认索取产品资料、报价资料者的身份，会提到新的高度。

 



心理沙盘资料发送之前，同样需要确认接收方信息。对此，身份确认函应该也是必要的。

#心理沙盘# 
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