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产品详情

网购防脱生发产品被骗了怎么办？来看这教你如何追回损失！

网上某些对外声称生发机构，通过网络社交平台发布虚假生发信息来吸引顾客，销售号称具有“生发固
发”、“白转黑”功能的产品，并使用固定话术来诱骗消费者购买多个高价疗程。实际上，他们向顾客
交付的是廉价的洗发水，以此赚取差价牟利。【受骗者案例，经改编发布】方女士在网上看到一个生发
广告，她好奇地点击了链接，并添加了一个昵称为“首席育发指导老师”的微信。对方给她看了产品的
专利证书、导师资格证等资料，还分享了一些其他使用者的效果图。方女士觉得这些信息让她对产品产
生了信任感，于是她决定花费1680元购买了一个试用产品。然而，使用这个产品一周后，“指导老师”
联系她并告诉她，需要购买一个更gaoji的产品来巩固效果。对方向她推销了一款5880元的防脱发产品。
方女士考虑了一下，还是决定购买这个产品。她使用完这两个疗程后，却发现头发仍然没有任何变化，
完全没有达到她预期的效果。方女士感到非常失望和困惑，于是她通过微信联系了“指导老师”，询问
为什么没有效果。然而，对方只是向她推销其他疗程，让她觉得不太对劲。这让她开始怀疑这个产品的
效果和真实性，并意识到自己可能被骗了。法务提示：这个团伙谎称与某分院合作开发了一种含有激化
因子的产品，说能激活毛囊。但实际上，他们的机构资质、员工的导师资质，以及展示给被害人的各种
证书，都是伪造的。公司声称销售的生发液、洗发水有止脱生发的专利技术，但实际上并未获得批准。
所谓的生发产品其实是从外省市某厂家定制的，每个产品的成本只有20元，但他们却以高价出售给消费
者。

总结：遇到此类情况我们应该这样处理：

首先，面对被骗的情况，我们要保持冷静，不要慌张。其次，及时保存好所有购买记录、对话记录以及
产品宣传资料等相关证据。这些都将成为我们后续维权的有力依据。接下来，我们可以选择以下几种方
式来追回损失。



另外，我们还可以寻求消费者协会或者相关部门进行投诉。消费者协会在处理此类案件时有着丰富的经
验和资源，他们可以帮助我们进行投诉、维权，并对违法经营者进行制裁。此外，我们也可以向市场监
督管理部门进行举报，请求相关部门介入调查处理，维护市场的公平竞争秩序，保护广大消费者的合法
权益。

除了以上方式，我们还可以考虑通过法律手段来维权。如果被骗金额较大、情节严重，我们可以向法院
提起诉讼，通过法律程序来维护自己的权益。在这一过程中，我们提醒大家务必保存好所有相关证据，
选择专业的律师协助我们进行维权，以提高胜诉的可能性。

如果你也遇到这种情况别慌！保留好相关证据！可咨询我们判断事件性质以及解决方法！我们助您追回
被骗资金，前期不收取任何费用，成功后再收费。
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