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产品名称 在直播间小程序现场洗宝石遭遇纠纷怎么办？看
这里教你正确处理！

公司名称 佛山市晟弘睿法律咨询有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 佛山市南海区桂城街道永胜西路22号新凯广场2
座1606室

联系电话 微信同步13308408789 13308408789

产品详情

在直播间小程序现场洗宝石遭遇纠纷怎么办？看这里教你正确处理！如今，网络直播带货的套路越来越
多，其中包括“现场挖矿”和“现场洗红宝石”的直播。商家通过打着“带观众赚钱”的旗号，向直播
间的观众销售一袋袋原矿，价格从几百到上万不等。主播还会强调，越深的矿坑开采出的矿石中含有的
红宝石越多，价格也会越贵。表面看来，这种直播间似乎很正规，实际上却暗藏各种套路，给受害者带
来了很大的损失。

受害者案例实述（经过改编发布）：

去年5月初金先生和往常一样，喜欢在睡觉前刷刷短视频。金先生刷着刷着不小心点进了一个抹谷红宝石
直播间。据主播介绍他们是在缅甸抹谷矿区，现场挖矿砂，洗矿砂，淘红宝石。只要开出红宝石就可以
找矿主现场回收，现在转钱。

主播在直播间声称开出高品质的红宝石5/80万一克拉进行回收。按不同深度拍下矿砂。深度越深开出高
品质的宝石概率越大。直播间很多人都在不停地刷着弹幕。说什么“开到就是赚到、6688、开开开、起
飞”等等。当时直播间很多新粉，在我没下单之前，很多下单的“客户”都淘出了红宝石。然后主播就
在直播间晒出一些现在回收红宝石的转账截图。

金先生经不住诱惑就买了九十米至一百米的矿砂两袋，淘出来根本就没有红宝石。然后就有直播和直播
间的人安慰金先生说一次两次开不到很多，让金先生不要灰心丧气。后面客服联系金先生，说什么通过
微/信转账，声称能够少付百分之十，然后金先生就添加了对方。后面金先生越玩越上头。在直播间玩了
差不多一个2个小时，前后开了40多袋砂石。一颗红宝石都没有开出来。金先生后来觉得事情不对劲，第
二天一早就去找商家退款。但是商家以特殊商品以授权开出，影响二次销售拒绝处理。



如果发现自己被骗了，一定要保存好相关证据，以便通过合法途径追回损失。只要保存好证据，整个追
回过程就不会太麻烦。

冷静对待：在发现自己被骗后，要冷静对待，不要惊慌失措，更不要为了盲目追回而打草惊蛇。需要理
智思考，把握好蕞后的追回时机。

收集证据：整理自己的被骗经历，把转账记录、被诱导消费的聊天记录、通话记录（如果有录音更好）
都保存好，以备不时之需。

如果你也有此遭遇，一定要及时联系我们（手机V信同号），弘睿法务助您追回被骗资金，我们郑重承
诺：处理前期没有任何费用，不成功不收取任何费用！
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