
拼多多DSR如何快速提升？

产品名称 拼多多DSR如何快速提升？

公司名称 海口龙华区众合严选信息咨询服务中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 海南省海口市龙华区金盘建设路10号2栋5楼

联系电话 18503891330 18503891330

产品详情

来跟大家分享一下拼多多DSR如何快速有效提升评价的一个内容。

平时我们作为一个消费者，我们就非常重视店铺的一个评分以及它的一个商品的评价，不管是什么对我
们选择商品的一个都起到了非常大的作用，因为在消费者的眼中，他的评价就是其他买家的一个感受，
那这块对我们运营店铺是至关重要的，所以说拼多多的一个评价话也是我们商家的一些非常重视的环节
。

一、首先我们今天就来聊一下什么是拼多多的有效评价

有效评价就是指去除被补的和违规等虚假评价的剩余评价在店铺里90天内没有被系统查处的能展现出来
的评价就会磨人为有效评价，这也就是有效评价的判定规则。

二、拼多多的有效评价作用是什么？

1.很显然获得客户的一个信任，使客户放心购买，从而达到提升销量的目的。

2.有效评价也是一个门槛，我们卖家去报一些活动，它都是有门槛的，比如我们爱逛街9块9，他们都是
有一个相应的一个门槛要求，有的要求近90天的一个有效评价总数大于一千，否则会提示您的店铺近90
天评价数量为零，不符合报名要求等字样，

三、有效评价到底在哪里看？

1.目前拼多多卖家没有专门的查看有效评价的地方，都是系统自动检测，毕竟平台也不会把这些东西给
到你。

2.现在店铺评分已经根据有效评价来计算了，所以会导致我们很多商家的店铺评分在之前有一段时间骤
然下滑，当然了不只是你下滑，整个平台都是这样的。



3.评分包含：我们产品和实物描述符合度，描述符合度物流服务态度这三个方面，店铺动态评分关系着
店铺活动的一个排名，也会影响客户购买产品的购买欲望，所以店铺动态评分还是极其的重要的。

4.店铺的动态评分是客户在成交之后给了一个分值，分别有一分表示非常不满意，二分表示不满意，三
分一般四分满意五分非常满意。

四、拼多多店铺遇到差评我们应该怎么样应该如何去维护？

1.首先我们要仔细分析所有的差评以及致电话联系部分买家了解原因！

2.自我调整，把商品的标题图片详情全部修改，把差评的主要原因尺寸在显眼的位置标注清楚，有什么
选择尺寸的大小，客服处的一个机器人的卡片回复也添加清楚一个尺寸的一个描述。

3.感动客户，我们平常购物之后别的卖家是如何让你好评的，可以借鉴这样的方法，首先这块我们就是
这块对于客户的一个称呼要用当下流行，不要总是用老掉牙的亲、亲、亲，选的称呼可以是特别的有特
色的，不要过时的。

4.我们还要做好客服的一个培训，对于客户的一个问题已及时响应笔记回答，千万不要出现无人解答的
一个尴尬局面。对于客户的一个售后问题，我们客服也一定要及时的去沟通处理，有问题及时解掉，千
万不能拖延，主动提醒客户签收。

5.裹内可以放一些真诚的感谢信，或者说精美的卡片，这些都是可以的。

致力于帮助商家打造爆款，提升DSR动态评分、店铺权重、起量冲榜！（可以联系小编微信同手机号）
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