
汽车市场电商平台软件开发定制

产品名称 汽车市场电商平台软件开发定制

公司名称 东莞市连心网络科技有限公司

价格 5000.00/件

规格参数

公司地址 广东省东莞市南城街道宏图路39号2栋2466室（
注册地址）

联系电话  176****0257

产品详情

   1、线下服务垄断性强，线上竞争力稍弱   汽车后市场行业开展线上电商，很难脱离线下基于实
体店铺的面对面服务和运营。在电商环境下，消费者无法实际体验到产品性能、操控、舒适性等等，以
及线上的沟通有效性有待提高。汽车购买、配件安装、洗车、换机油等等都需要线下终端来完成，在线
上操作繁杂不利于消费者的体验，导致消费者更依赖于线下渠道的消费。 
2、汽车后市场涵盖业务广泛：高达19大业务   汽车后市场涉及的业务非常广，包括美容、养护、维
修、轮胎服务、电子产品、汽车饰品、汽车装饰、办公类用品、娱乐影音系统设备、车改装、俱乐部、
租赁、二手车、文化、融资、广告、资讯、培训和电子商务。 
3、4S店的电商平台未实现真正的电子商务 
技术信息层次低，市场信息不灵通，新进的服务技术由于各种原因得不到掌握推广。   
4、产品结构层次差   由于片面理解消费者，导致产品进销存混乱，出现产品积压、耗损等问题，不
能适时为消费者提供人性化的服务，自然产品销量也上不去。    5、平台服务特色不突出   针对电
商平台提供的快捷、方便的服务特色不突出。我们客服美眉到一些汽车电商网站体验发现，商品目录较
为庞杂，查找商品信息困难，极度耗费消费者的时间和耐心，交易欲望大大降低。
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