
模具客户反馈管理系统

产品名称 模具客户反馈管理系统

公司名称 上海博脉信息科技有限公司

价格 100000.00/套

规格参数 品牌:上海博脉信息科技有限公司
型号:正式版

公司地址 上海市普陀区柳园路588号7幢48室

联系电话 021-64394161 13601828535

产品详情

  模具企业在生产模具的时候都会遇到客户反复咨询产品进度问题，这样在某种程度上严重影响了销售
人员的时间和工作效率。近期，上海博脉信息科技有限公司全新推出“客户订单查询系统”无需电话，
无需销售人员的在线解答，客户只需要用手机，或者电脑，随时随地查询跟踪订单状况。

 

客户如果想了解产品生产的进度及状况，完全可以通过miis客单查询系统，使模具企业有具备了快速响
应客户问询的能力，提高了客户服务的质量，同时也大大减少销售人员响应客户问询的工作压力，以至
于可以投入更多的精力去开发新客户，提高工作效率，提升企业业绩。

 

“客户订单查询系统”功能特点

 

1.客户自主查询订单方便快捷， 订单查询无需销售或客服介入

 

2.基于手机和电脑查询不受地域限制，组合条件查询功能强大

 

3.大量减少销售及客服回答问询的工作量，快速响应客户需求

 



4.权限及授权可灵活配置，优化企业服务能力，提示企业形象

 

客户的满意是企业成长必要的条件，除了完美的完成客户产品要求，越来越多的企业关注对应客户的服
务质量。博脉推出的“客户订单查询系统”完成了客户订单清晰查询的功能。帮助企业间更好的沟通、
发展。模具客户服务系统软件：bomaiinfo.com
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