
阿里巴巴常用知识产权投诉方法（侵权投诉）

产品名称 阿里巴巴常用知识产权投诉方法（侵权投诉）

公司名称 杭州信羊网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数 管控目标一:所有卖家按规定价格即可销售
管控目标二:打击未授权店铺下架
管控目标三:做好品牌线上控价

公司地址 浙江省杭州市余杭区仓前街道良睦路1399号8幢2
17室

联系电话 15857353163 15857353163

产品详情

大家好，这里是信羊。

随着电商平台的蓬勃发展，品牌方面临着巨大的商机，同时也不可避免地增加了被侵权的风险。在面对
侵权情况时，品牌方需要及时采取投诉措施来维护自身的合法权益。本文将详细介绍阿里巴巴常用的知
识产权投诉方法，帮助品牌方更好地保护自己的知识产权。

一、根据投诉类型准备相应的投诉凭证

在阿里巴巴知识产权投诉过程中，准备充足的投诉凭证至关重要。无论投诉方是否有投诉理由，只要有
充足的投诉凭证，都不会影响投诉结果。一般来说，知识产权投诉主要分为商标侵权、专利侵权、著作
权侵权等几大类型。品牌方在进行投诉前，需要搜集相关证据，确保投诉的有效性。例如，商标注册证
、专利证书、著作权登记证书等都是重要的投诉凭证，可以帮助品牌方维护自身权益。

二、阿里知识产权平台投诉流程

1.注册并上传投诉方的身份信息和身份证明材料在进行知识产权投诉之前，投诉方需要在阿里巴巴的知
识产权平台上注册账号，并上传身份信息和身份证明材料，以确保投诉的真实性和有效性。

2.选择要保护的知识产权信息在进行投诉时，品牌方需要选择要保护的知识产权信息，例如商标、专利
、著作权等。确保选择正确的知识产权信息，以便平台能够更好地处理投诉请求。

3.选择要投诉的涉嫌侵权的商品店铺所在的平台在进行投诉时，品牌方需要选择涉嫌侵权的商品店铺所
在的平台，例如淘宝、天猫等。这样可以确保投诉对象准确无误，提高投诉的效率和成功率。

4.阿里官方会移除侵权链接并通知对方一旦投诉提交成功，阿里巴巴官方会及时处理投诉请求，移除侵
权链接，并通知对方。品牌方可以通过平台的通知了解投诉处理情况，确保知识产权得到有效保护。



三、拿起法律武器起诉对方

1.寻求法律援助如果投诉未果，品牌方可以考虑寻求法律援助。可以通过找律师进行维权，或者委托第
三方维权机构起诉侵权方。法律武器是品牌方维护知识产权的重要手段，可以有效保护品牌权益，维护
市场秩序。

2.提起诉讼在一些严重的侵权案件中，品牌方可以考虑提起诉讼，通过法律手段维护自身的合法权益。
法院可以根据相关法律规定，对侵权方做出相应的惩罚，保护知识产权的合法权益。

3.建立奖惩机制另外，品牌方还可以与阿里巴巴等电商平台合作，建立奖惩机制，对侵权行为进行惩罚
，保护知识产权。通过建立奖惩机制，可以有效遏制侵权行为，维护市场秩序，促进知识产权保护。

总之，品牌方需要根据自己的实际情况，采取措施进行线上控价，这样才能有效地维护自己的利益和品
牌形象
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