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产品详情

新设广东商业特许经营许可证网站审核要点 

商业特许经营(以下简称特许经营)，是指拥有注册商标、企业标志、专利、专有技术等经营资源的企业
（以下称特许人），以合同形式将其拥有的经营资源许可其他经营者（以下被特许人）适用，被特许人
按照合同约定在统一的经营模式下开展经营，并向特许人支付特许经营费用的经营活动。企业以外的其
他单位和个人不得作为特许人从事特许经营活动。 

申请条件： 

特许人向商务主管部门备案时，应当提交企业符合“两店一年”的证明材料。该证明应由哪个部门开具
？如何开具“两店一年”的证明？ 

答：直营店位于中华人民共和国境内的，证明由直营店所在地设区的市级商务主管部门开具；直营店位
于中华人民共和国境外（含港、澳、台地区）的，证明由当地商务主管部门或行业协会开具，除提供直
营店营业证明外，如证明材料在境外形成则需要经当地公证机构（含中文翻译件）和中国驻当地的使馆
（或派驻机构）认证。 

外商投资企业从事商业特许经营审批申请条件： 

（一）依法设立的企业或者其他经济组织； 

（二）拥有有权许可他人使用的商标、商号和经营模式等经营资源； 

（三）具备向被特许人提供长期经营指导和培训服务的能力； 

（四）在中国境内拥有至少两家经营一年以上的直营店或者由其子公司、控股公司建立的直营店； 



（五）需特许人提供货物供应的特许经营，特许人应具有稳定的、能够保证品质的货物供应系统， 

并能提供相关的服务； 

必备资料： 

(一)企业法人营业执照复印件或其他主体资格证明的复印件。 

(二)特许经营活动相关的商标权、专利权及其它经营资源的注册证书复印件。 

(三)由设区的市级商务主管部门开具的符合《条例》第七条第二款规定的证明文件;直营店位于 

境外的，特许人应当提供直营店营业证明(含中文翻译件)，并经当地公证机构公证和中国驻当地 

使领馆认证。在2007年5月1日前已经从事特许经营活动的特许人不适用于上款的规定，但应当 

提交特许人与中国境内的被特许人订立的第一份特许经营合同。 

(四)特许经营合同样本。 

(五)特许经营操作手册的目录(须注明每一章节的页数和手册的总页数，对于在特许系统内部网 

络上提供此类手册的，须提供估计的打印页数)。 

(六)国家法律法规规定经批准方可开展特许经营产品和服务，须提交相关主管部门的批准文件。 

    商业特许经营备案是特许经营的核心环节，是确保特许经营合法性的关键。它需要特许人向商务
部门提出申请，并提供相关文件和信息，以证明其符合法律规定和商业标准。备案完成后，特许人将获
得官方认可的许可证，并在特许经营活动中享有法律保护的权利和义务。对于需要备案的特许人来说，
它有助于保护消费者的权益，同时增强市场信心，提升品牌形象。因此，所有打算开展特许经营的企业
都需要对此有所了解并按照相关法规进行备案。 是否可以在备案范围内开展其他业务？答：备案范围内
开展其他业务需要经过特许经营者的同意和备案手续，具体情况可与特许经营者咨询。 备案后特许经营
者是否会提供售后服务培训和支持？解答：备案后，特许经营者通常会提供售后服务培训和支持，包括
售后服务流程、投诉处理等方面的培训，以帮助加盟商提供优质的售后服务。 需要关于商业特许经营备
案的专业建议吗？请随时与我联系，我将为您提供准确、及时的信息和咨询，帮助您解决问题。  
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