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产品名称 京东慧采app怎么联系商家？京东慧采商家端怎
么入驻？

公司名称 河北企合互帮科技发展有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 河北省石家庄市长安区中山东路567号嘉和广场4
号楼1101室（注册地址）

联系电话  15511852786

产品详情

京东慧采app是京东针对企业客户推出的一款专 业采购平台。作为河北企合互帮科技发展有限公司，我
们深知企业在采购过程中所面临的痛点和需求。今 天，我们将从多个角度详细介绍京东慧采app如何联
系商家以及商家端如何入驻，帮助您更好地了解和使用京东慧采app。

一、京东慧采app如何联系商家?

1. 在京东慧采app登录成功后，您可以点击页面右上角的“购物车”图标，进入购物车页面。在购物车页
面，您可以对购物车内的商品进行统一结算，并选择需要向商家咨询的商品。

2. 选择您需要咨询的商品后，可以点击商品下方的“商家”信息，进入商家详情页面。

3. 在商家详情页面，您可以看到商家的基本信息、联系人、联系电话等。，您还可以点击“在线客服”
按钮，与商家进行在线沟通，对商品的疑问进行咨询。

4. 如果您在咨询过程中有紧急的需求或特殊要求，可以点击页面右下角的“帮助中心”图标，进入帮助
中心页面，在帮助中心页面上方的搜索框中输入您的问题关键词，系统会自动为您匹配相关问题和解答
。如果您未能找到满意的答案，您还可以在帮助中心页面下方，填写您的问题和联系方式，提交给我们
的客服人员，我们会尽快为您解答。

二、京东慧采商家端如何入驻?

1. 如果您是想要将您的店铺或产品入驻到京东慧采商家端，您可以先打开京东慧采app，点击页面右下角
的“我的”按钮，进入个人中心页面。

2. 在个人中心页面上方，您可以看到“商家入驻”按钮，点击进入商家入驻页面。

3. 在商家入驻页面，您可以查阅商家入驻的相关政策和要求。如果您符合入驻条件并愿意接受相关要求



，您可以点击页面下方的“我要入驻”按钮，填写相关入驻信息。

4. 填写入驻信息时，请确保填写的信息准确无误。您需要提供您的公司名称、联系人、联系电话等基本
信息，并上传您的营业执照副本、法定代表人身份证明等相关资料。填写完成后，您可以点击页面下方
的“提交”按钮，将入驻申请提交给我们的商家审核团队。

总结：

通过以上步骤，您可以轻松地在京东慧采app上与商家进行联系，咨询商品信息。，如果您希望将自己的
店铺或产品入驻到京东慧采商家端，也可以通过简单的步骤完成入驻申请。京东慧采app致力于为企业客
户提供全方位的采购解决方案，我们将持续改进和优化用户体验，为您的采购过程带来更多的便捷和效
益。
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