
抖店店铺违规售假冒，保证金被扣、冻结货款怎么申诉?

产品名称 抖店店铺违规售假冒，保证金被扣、冻结货款怎
么申诉?

公司名称 郑州市金水区火贝信息咨询部

价格 .00/件

规格参数

公司地址 郑州市金水区天明路72号2号楼1单元13层1305号

联系电话 13938468082 13938468082

产品详情

抖音小店的商家或多或少都会收到假冒伪劣的投诉。

一般情况下，出售假冒商品是会直接扣除全部保证金以及违规积分的。

售假是平台里最严重的处罚。首先看看抖音平台对于假冒商品定义是什么？

出售假冒商品是指商家出售的商品为品牌商品，并未经品牌商许可。

那我们受到处理后，可以进行申诉吗？

平台会我们一个申诉期（一般是接到处罚的7日内）。我们需要向平台提供一系列的证明材料

1、进货凭证 2、品牌授 权

平台在收到我们提交的证明材料之后进行审核。

若申诉成功，平台将撤销已经采取的临时处理措施。以页面提示或站内信的方式告知。

 

不会申诉的商家也不用担心，可以联系小编+V（微信同手机号），帮你有效的申诉，减少损失！
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