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ISO体系认证年审的重要性

ISO体系认证为什么要年审？

一、及时更新认证证书的信息

企业在不断地发展，可能会出现场所的变更、经营范围的改变等情况，这样原有的证书认证信息就不能
很好地证明当前企业的实际发展情况。此时，企业通过监督审核可以向认证机构提出认证范围的扩大或
缩小，经现场认证后可确定变化范围和内容，及时更改证书的认证信息。

 二、年审符合认证管理规定要求，可以维持证书的有效性

每年一次的监督审核，能够更好地帮助企业发现运行过程中的不足以及需要改进的地方，进一步规范企
业的研发、生产、销售、采购、人力资源、财务等各方面的管理工作。

总之，通过认证表明企业在内部管理方面达到了一个新的高度，而年审的目的则是要及时发现企业在运
行当中的规范问题。

添加认证标签，能够很大地提高企业在市场上的信誉度，以过人的美誉增强自身实力，另外，是否通过
认证也经常会是一些招投标项目的“加分项”。

关于年审如何实施，审查的重点体现在以下三个方面：

一、认监委是这样规定的



证书自上次审核之后的第8~12个月，需要进行年度监督审核，不进行年审的企业，超过上次审核12个月
之后，证书将会被暂停使用。暂停期间，企业可以申请恢复有效审核；暂停期满3个月，证书自动撤销失
效。

一旦证书撤销失效，需要再次使用证书，则需要按照初审的流程进行重新申请，，这种方式无论是在时
间、人力和经济成本上，对企业来说，都是一种损失。

二、企业应该怎么做

1.要求认证公司提交本次监督审查计划。

2.根据计划查看本次审查的部门及条款。

3.分析各个部门接受审查的具体工作程序及质量记录。

4.查看上一次外审的建议项及不符合报告。

5.开展自查并完善不足之处。

顺利通过年审只有这些准备是不够的，更需要各部门的相互配合，在这里已经帮您整理好了一些各职能
部门常见的审查点：

三、常见审查点

1.供应部门：合格供方名册、合格供方评定过程记录、供方业绩考评记录等。

2.生产部门：设备管理方面如设备台帐、保养周期检定计划及记录、设备购置及验收过程记录、特殊工
序的监控记录（含设备、人员资质认定）。

3.技术部门：设计开发过程记录、技术文件管理记录、特殊工序确认记录。

4.品质部门：管理评审记录、内审记录、不合格品控制记录、监视测量装置管理记录、检验试验记录、
质量方针目标的建立、分解、实施及诊断记录。

5.人力资源：人员培训、资质实施及验证记录。

6.市场营销类：顾客相关过程。重点审查的将是客户要求确认、内部评审过程及记录，如合同评审表、
客户满意度测量记录等。
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