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产品详情

普洛菲斯触摸屏发生两个问题黑屏，白屏，电源故障如何修理吗？ 触摸屏为什么经常出现白屏黑屏什
么问题，遇到触摸屏因出现白屏黑屏故障而不能使用的情况。这主要是由于触摸屏是一种比较精密的设
备，加之触摸屏多是面向大众开放使用的性质，其使用频率高、从而造成其故障频繁出现，
触摸屏为什么不准？ 声波屏在使用一段时间后，屏四周的反射条纹上面被灰尘覆盖，请用一块干的软布
进行擦拭，然后断电重新启动计算机并重新校准.有可能是声波屏的反射条纹受到轻微破坏,无法完全修复
 触摸屏为什么不能校准？ 有可能是在主机启动装载触摸屏驱动程序之前，触摸屏控制卡接收到操作信
号，请断电重新启动计 算机并重新校准.声波屏在使用一段时间后，屏四周的反射条纹上面被大量的灰
尘覆盖，虽然有的区域能进行操作，但是不能进行校准，请用一块干的软布进行擦拭，然后断电重新启
动计算机并重新校准。可能是触摸屏的连线中，其中一个连接主机键盘口的连线没有连接，请检查连线.
可能是触摸屏的驱动程序没有相对应触摸屏实际安装的串口号进行安装，请从新安装驱动程序.有可能是
主机为国产原装机，造成串口通讯的非标准性，与触摸屏驱动不兼容，如果可行请格式化硬盘，安装系
统后驱动触摸屏.触摸屏为什么响应时间很长,有可能是触摸屏上粘有移动的水滴，触摸屏响应水滴的操作
，请用一块干的软布进行擦拭.有可能是主机档次太低，时钟频率过低，请更换主机. 触摸屏为什么触摸
无反应？ 有可能是触摸屏反射条纹局部被覆盖，请用一块干的软布进行擦拭.有可能是触摸屏反射条纹局
部被硬物刮掉，将无法修复. 有可能是在主机启动装载触摸屏驱动程序之前，触摸屏控制卡接收到操作
信号，请重新断电启动触摸屏遇到故障或是无法使用的情况，严重的则需要更换触摸屏。因此在触摸屏
的使用中，需要多加注意。电容式TP触摸屏在使用中会有一些干扰因素出现，发生静电放电、处于较强
的磁场中、有油污、汗渍、水汽等导电物质附着在屏幕上时都有可能损坏电容屏。当环境温湿度不满足
工作环境时或者电压偏低、不稳，物理撞击和振动等因素都会对电容式触摸屏造成损伤，导致电容屏报
废。
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