
视频号商家商品7天无理由选项调整公告

产品名称 视频号商家商品7天无理由选项调整公告

公司名称 杭州芃芃其麦网络科技有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 浙江省杭州市余杭区仓前街道龙舟大厦802室（
自主申报）

联系电话 13073631882 13735884376

产品详情

各位视频号小店商家：

为了营造良好的经营环境，推动平台生态健康发展，平台将于2024年02月20日12：00起，
针对珠宝首饰商品中依据国家相关法律法规应当适用7天无理由退货的部分商品，将其【7
天无理由】选项修改为【支持7天无理由】/【支持7天无理由（定制商品除外）】，调整
主要涉及的类目为一级类目珠宝首饰项下的二级类目时尚饰品/翡翠/水晶玛瑙/彩宝/珍珠/
和田玉，具体以附表《珠宝首饰类商品7天无理由选项调整范围》和视频号小店后台显示
为准。

自本公告发布之日起至2024年02月20日12：00，请广大商家及时自查上述商品的7天无理由
选项，并主动修改。

平台将在2024年02月20日12：00至02月23日24:00期间按本公告说明逐步调整在售珠宝首饰
类目商品的7天无理由选项，届时商家未主动修改至符合最新要求的商品将会被自动下架
。

修改路径：登录视频号小店后台【商品管理-商品列表-上架销售中】找到需修改7天无理
由选项的商品，点击编辑进行修改后重新提交审核上架。
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