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产品详情

问：小编，我们公司需要更换电脑，那么原先电脑上的代扣代缴公司员工的个税申报人员信息这些个税
数据要如何备份呢？

答：更换电脑后扣缴端的数据可能会丢失，所以我们财务人员一定要记得备份哦！快来跟我一起学习如
何备份吧~

一．备份操作

1.手工备份

登录【自然人电子税务局扣缴客户端】——【系统设置】——【系统管理】——【备份恢复】——【备
份设置】

小编：一般情况下，手工备份是备份到默认路径的，您可以根据个人习惯选择备份路径，设置好路径后
点击“备份”，系统出现提示“数据库备份成功”就可以啦！

2.自动备份

登录【自然人电子税务局扣缴客户端】——【系统设置】——【系统管理】——【备份恢复】——【自
动备份】

小编：自动备份的保存路径以及保存的备份数量，是可以自己选择设置的，建议尽量选择大一点哦~



问：这两种备份方式我已经学会啦！那我要怎么在新的电脑上恢复这些数据呢？

答：恢复备份很简单，快来跟我一起操作！

二、恢复备份

登录【自然人电子税务局扣缴客户端】——【系统设置】——【系统管理】——【备份恢复】——【恢
复设置】

以上就是有关扣缴端数据备份的相关操作啦~大家备份文件一定要注意保密，防止被别人窃取后造成单
位员工信息的泄露哦！
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