
冷藏托运公司 深圳到漳州 预制菜冷链运输 生鲜 熟食 肉类运输

产品名称 冷藏托运公司 深圳到漳州 预制菜冷链运输 生鲜
熟食 肉类运输

公司名称 踏信冷链物流（深圳）有限公司

价格 200.00/吨

规格参数 广东踏信:安全送达
公司定位:深圳
服务对象:奶油

公司地址 深圳市龙岗区平湖街道平湖社区平安大道1号乾
龙物流园1栋103

联系电话 15986619992 15986619992

产品详情

12月16日，美餐宣布获得来自索迪斯的E2轮融资，这也是继2019年之后索迪斯对美餐的第二次战略投资
。据了解，美餐此次E轮整体融资金额超过10亿元，至此轮注资完成，美餐已成为国内团餐领域融资轮次
多、累计金额大的企业。餐饮业属于传统行业，数字化程度普遍较低，其中团餐行业在产业数据化方面
尤其薄弱。2020年xinguan疫情之下，一些提前布局“互联网+"的数字化团餐企业表现出了良好的抗风险
能力和市场恢复能力。刚刚完成E轮系列融资的美餐就是这类团餐企业的代表。近年来其面向团餐市场长
期坚持多元供给+数字化战略，不仅连接了大量餐饮服务商，也积累了深厚的行业经验和企业客户案例
，在市场多变的环境下实现了高质量的增长，并获得资本青睐。面对团餐行业的痛点难点，美餐是如何
突破并找到了自身业务的价值定位？又是如何运用数字化为团餐业持续赋能？1十年三阶段打造多元化、
数字化优势数字化团餐市场之所以有很大的机会，是因为背后有两个大的矛盾，一个是传统团餐供给内
容的单一，一个是数字化进程缓慢。团餐多元化势不可挡，消费场景、供应商数量、业态分布的变化都
驱使着用多元供给代替单一供给，数字化可以将这些变化串联起来作为基础。团餐行业现在整体数字化
滞后，很多业务都还在线下跑，但物流基础设施、信息化产品和设备的快速普及发展带来更成熟的条件
，能够来带动团餐行业数字化进程加快。美餐正是在这样的背景下，抓住机遇用数字化打开团餐的新市
场。 △受访者供图美餐COO任自力介绍，成立于2011年的美餐，10年中业务的发展主要经历了三个阶
段： 1  面向办公室场景的无食堂业务为办公室场景提供用餐解决方案，涵盖外卖订餐、集体送餐、
到店消费三种业务形态，除了解决企业员工吃饭问题，也为企业福利多种场景提供更多优质的增值服务
。 2  团餐业务升级创新员工餐厅，搭载多场景消费系统，为企业建立安全优质的直供员工餐厅。将
的社会化餐饮品牌引入企业餐厅内部，为企业食堂提供多元化选择。 3  科技系统赋能合作美餐科技
系统合作业务，基于美餐积累的数万家合作商户和先进的员工餐饮数字化平台，涵盖园区、写字楼、医
院、高校和中小学、大型国企和民营企业等。美餐携手行业合作伙伴实现科技升级，用技术手段帮助合
作伙伴提升营业额、降低成本、提升用户满意度。 △受访者供图“美餐的业务模式和发展阶段非常清
晰，我们做的每一件事情都是在为上述这三块业务做准备和积累。”任自力表示，美餐在团餐行业不断
获得融资，成为国内团餐行业融资轮次多、融资规模大的企业，来自不断创新的产品和服务，也来自背
后实干的团队。从2011年上线之初就获得徐小平真格基金和九合创投的百万天使投资。此后，美餐的融
资之路颇为顺利，几乎每年都能拿到一笔钱，截止，团餐君根据官方资料整理，美餐成立以来已获得9次



融资。日期投资方备注2011年真格基金、九合创投天使轮2012年KPCBA 轮2013年NGPB
轮2014年挚信资本B ＋轮2015年美团点评C 轮2017年高盛D 轮2018年阳光保险D+ 轮2019年索迪斯数亿元
战略融资2021年大钲资本E轮近年来美餐坚定投入供给多元化和产业数字化，不断构建产业数字化基础设
施，丰富内容供给，打通供应链上下游，提升标准化管理水平，在团餐赛道扩大市场优势，助力科技和
产业深度结合。2串联四端用数字化建构服务闭环成立近十年的美餐在业务探索中逐渐形成了完整的团餐
服务闭环体系，创造出其独特的运营模式。1在消费场景上，美餐覆盖场内+场外，为客户提供员工餐、
活动餐、到店消费、创新员工餐厅、科技系统合作等综合用餐服务。2在供给端，美餐联合数万家优质商
户，包括品牌连锁、单店商户、中央厨房、自有品牌等，极大拓展供给品类。3在科技创新层面，美餐坚
持端到端全栈自研策略，开发了全场景、全链条的数字化平台和智能硬件。技术能力覆盖交互设计、软
件研发、人工智能、数据智能、工业设计、结构设计、硬件研发在内的产品开发全链条。美餐构建的数
字化团餐平台串联起用户端、企业端、商户端、营运端，实现完整的数字化用餐流程以及团餐数字化管
理，帮助甲方客户高效落实餐饮制度，支撑终端履约，建构出团餐服务链条的完整闭环。 △受访者供
图例如在与广州网易总部合作打造企业智慧食堂中，美餐为网易总部 2000 多名员工提供智能与科技相结
合的食堂服务，告别了传统食堂在饭卡充值、结算排队等方面产生的一系列问题。通知定制账户管理系
统，帮助网易实现早餐餐补与正餐餐补的账户分离，避免补贴交叉使用的情况，同时设置早餐餐补清 0 
规则，降低企业成本。企业管理者可制定餐补的发放规则，并实时监控员工的餐补使用情况，减少资金
沉淀带来的损失。此外，企业建立以数据为基础的团餐科技赋能体系。通过深度的数据挖掘和分析为行
业伙伴提供数据可视化产品，并以海量数据持续训练人工智能模型，辅助实现智能产品推荐、实时客流
预测、场内无感支付、订单预测和菜品视觉识别等应用，为团餐产业构建完整的数字化基础设施，助力
传统团餐模式实现数智化转型。“很多企业、机关、医院的客户都给我们发过表扬信，他们反馈美餐的
团队敬业，美餐的软硬件产品帮助他们提升管了理效率、提升营业额，美餐的多元供给满足了团餐内个
体的用餐需求，显著提升消费者的用餐体验。”美餐副总裁胡国武介绍。△受访者供图除了做好自身的
产品研发创新、服务质量提升、团队组织建设之外，美餐也有专门团队来做公司品牌、雇主品牌，更高
效影响潜在客户和关键人，提升度和影响力。美餐副总裁胡国武表示，美餐作为 2B 类型的业务，重视的
是为行业、客户、消费者提供有价值的产品和服务，得到不同行业客户的认可信任，提升客户粘性，不
断占领更大市场。3未来持续赋能，打造国内团餐数字化平台对标国外团餐市场格局，国内团餐企业整体
市场占有率仍不足 5%，而美国、欧洲、日韩市场团餐 Top10 玩家市占率已高达 60%-80%，可以预见国内
团餐市场将发生结构性变革，有机会孕育出市场份额更高、估值更高的上市企业和行业巨头。“团餐与
社会化餐饮品牌的差异不断缩小，团餐客户和终端用户更加重视消费体验，从基本的干净、吃饱到现在
对就餐便利程度、愉悦体验的更高要求。消费者诉求的升级推动了团餐营运和数字化的不断升级。”CO
O任自立介绍，针对团餐企业面临的产能不饱和、订餐等模块数字化优待提升、缺乏消费数据沉淀、人
工操作效率低下等共性问题，美餐开放核心的科技、管理、营运能力，帮助团餐企业提升经营能力和客
户满意度。△受访者供图美餐投资人代表、大钲资本合伙人刘绍强则认为，企业服务和餐饮是两个巨大
的赛道，而美餐恰好处于两大行业的交汇点，并且通过多年的打磨构建了一套独特的服务模式和行业解
决方案，是非常优质的投资标的。他表示，围绕企业及员工餐饮需求，有大量服务数字化、标准化和多
元化的需求尚未被满足，而美餐通过多年摸索，不仅连接了大量餐饮服务商，也积累了深厚的行业经验
和企业客户案例，实现了高质量的增长。据官方介绍，美餐长期服务字节跳动、阿里巴巴、顺丰、中信
银行、太平洋保险、国资委商业中心、北大人民医院、西南航空学院等客户，覆盖了大中型企业、机关
单位、产业园区、医院、高校等场景；现已进入北京、上海、广州、深圳、成都、南京、杭州、苏州、
武汉等全国近百座城市，服务企业客户数千家，合作商户数万家。提到美餐未来战略布局，副总裁胡国
武表示，在大方向上，企业平台餐饮与科技赋能两大业务持续协同，不断构建产业数字化基础设施，丰
富内容供给，加速占领社餐之外的万亿团餐市场，成为国内规模的数字化团餐平台。从服务上，美餐将
为团餐产业构建多元供给的数字化平台，无论自身还是行业合作伙伴，有关数字化业务都可充分运用，
帮助解决问题，更好地为用户提供履约服务。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

