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产品详情

质量管理体系认证9001就是我们常看到的iso9001质量管理体系认证，经常出现在产品包装上，该认证是

全球100多个国家使用，有效提升企业品质、管理质量，对企业的发展有着重要的作用。那一起看看如何

推荐企业申请iso9001质量管理体系认证的流程，认证所需材料等内容。

一、iso9001质量体系认证推进流程

(一)策划

1、调研总体方案



2、策划全期工作进度

3、每阶段计划的分解

(二)质量体系诊断

1、 诊断计划

2、 企业现场论断

3、 诊断报告/改进建议

(三)业务流程分析

1、 管理流程目标(有效性与效率)

2、 管理流程控制与协调



3、 管理流程职责分配

4、 管理流程问题/断点

(四)质量体系设计

1、质量方针和质量目标设计

2、企业业务流程的优化

3、组织机构和职能分配、管理者代表的确定

4、文件化体系结构

(五)ISO9001培训

1、管理层培训

2、ISO9001标准理解培训



3、管理流程文件编写培训

4、体系运行培训

5、内部审核员培训

6、认证准备培训

7、管理专项培训

(六)文件编写辅导

1、文件编写指导/协助

2、文件审查及研讨

3、文件定稿发布



(七)质量体系运行指导

1、体系运行辅导与检查

2、系统运行状况全面审核

3、改进措施跟踪

(八)质量体系评价和改进

1、内部审核指导/协助

2、管理评审指导

3、指导并督促实施纠正行动

(九)质量体系第三方认证

1、推荐认证机构/协助申请



2、认证准备辅导

3、现场审核跟进

4、纠正措施辅导

二、申请ISO9001质量管理体系认证所需材料

ISO9001体系认证需要准备的材料：质量体系认证(iso9001)：公司的营业执照、企业许可证(有要求时)、

产品所依照的法规、标准等;

ISO9001体系审核所需的材料：管理手册、程序文件、内审资料、管理评审资料以及程序文件要求的其它

相关表单。第三层次的作业指导书，以及操作过程的记录。

三、申请ISO9001质量管理体系认证的条件

iso9001认证企业要取得质量体系认证，主要应作好两方面的工作：



一是建立健全质量保证体系，二是作好与体系认证直接有关的各项工作。关于建立质量保证体系，仍应

从质量职能分配入手，编写质量保证手册和程序文件，贯彻手册和程序文件，做到质量记录齐全。

与体系认证直接有关的各项工作主要做好以下工作：

1.iso9001要求全面策划，编制体系认证工作计划;

2.iso9001要求掌握信息，选择认证机构;

3.iso9001要求与选定认证机构洽谈，签订认证合同或协议;

4.iso9001要求送审质量保证手册;

5.iso9001要求作好现场检查迎检的准备工作;

6.iso9001要求接受现场检查，及时反馈信息;

7.iso9001要求对不符合项组织整改;



8.iso9001要求通过体系认证取得认证证书;

9.iso9001要求防止松劲思想不能倒退，继续健全质量体系;

10.iso9001要求进行整改，迎接跟踪检查。企业取得体系认证的三项关键是领导重视、正确的策划以及部

门和全体员工积极的参与
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