
医疗器械售后技术服务人员要求

产品名称 医疗器械售后技术服务人员要求

公司名称 深圳市迈振威医疗健康有限公司

价格 .00/件

规格参数 迈振威:认准

公司地址 深圳市宝安区西乡街道臣田社区宝民二路东方雅
苑A332（注册地址）

联系电话  13530068278

产品详情

根据《规范》第29条，企业应当配备与经营范围和经营规模相适应的售后服务技术人员和售后服务管理
人员。企业可以自行为客户提供售后技术服务（包括安装、维修、技术培训等），售后服务技术人员应
当具备专业资格或者经过相应技术培训，应当熟悉质量投诉、不良事件监测、召回的相关法律、法规、
规章、规范、质量管理制度和所经营医疗器械的相关知识。

此外，企业应当对售后服务技术人员进行上岗和定期考核，考核合格后方可上岗或者继续从事此岗位工
作。
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