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1、提供便利

老年人因为身体健康条件差，没有能力去做饭、打扫卫生等等，需要
有渠道去方便快捷地对自己的日常生活以及身体状况有一个基本的了
解，儿女们也有自己的工作、家庭需要操心，所以迫切地需要一个平
台为这样的老年人提供全面的人性化的服务，避免了他们被繁琐的等
待流程困住脚步，只需要一键预约即可，在一定程度上提高了服务体
验。

2、政策推动

国家出台了相关的养老政策，其中就提到了将社区居家养老作为主要
发展方向，按就近方便、小型多样、功能配套要求，加强社区日间照



料、助餐、助洁、助医等服务。养老社区小程序开发是把这些功能汇
集的线上平台，符合国家政策的发展方向。

3、人口老龄化趋势

人口老龄化趋势的出现主要是因为当代人的寿命在增加，同时人口出
生率在不断降低，这就导致老年群体在我国人口比重中占据很大一部
分，这一现象的出现就意味着相关服务设施必须完善，人们在晚年的
幸福度才能提高，此外，人口老龄化趋势也会带来相应的经济服务消
费，市场还有待挖掘。
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