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3、重视个性化、特色化、形象化的服务

现今，消费需求将日趋个性化，这就要求我们重视人们的具体要求，根据具体的消费时间，消费对象，
消费场景。带给有针对性的产品，并据此来塑造消费者心中喜欢的形象。

4、建立连锁经营、向周边学校进军

这主要是建立在盈利发展的大前景之下的，预计在2年内收益可观资金，开办连锁店，扩大经营，辐射品
牌影响力。

第1章：购物中心行业发展环境分析

1.1 购物中心行业宏观环境分析

1.1.1 商业营业用房投资现状

（1）商业营业用房供给分析

（2）商业营业用房销售分析

1.1.2 宏观环境分析

（1）中国GDP增长情况

（2）社会消费品零售额分析

（3）居民可支配收入和消费情况
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