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产品详情

GB/T 19025-2001培训管理体系认证证书的要求和资料有哪些

GB/T 19025-2001是一个关于培训管理体系的认证标准，旨在确保组织能够提供高质量的培训服务。为了
获得GB/T 19025-2001认证证书，组织需要满足一系列要求，并提供相应的资料。

一、要求

1. 培训政策和程序

组织需要制定详细的培训政策和程序，以确保培训活动的有效性和一致性。这些政策和程序应明确培训
目标、内容、方法、评估和改进等方面的要求。

2. 培训计划

组织需要制定年度培训计划，明确各类培训活动的目标、时间、地点、参与人员和预算等安排。

3. 培训资源

组织需要提供足够的培训资源，包括培训师、教材、设施和设备等，以确保培训活动的顺利进行。

4. 培训效果评估



组织需要建立有效的培训效果评估体系，对各类培训活动的目标、内容、方法、参与人员和预算等方面
进行评估，并及时调整和改进。

5. 培训记录管理

组织需要建立培训记录管理体系，对各类培训活动进行详细记录，包括参与人员、时间、地点、内容和
评估结果等，以便于跟踪和管理。

二、资料

1. 组织简介

组织需要提供详细的组织简介，包括组织名称、成立时间、注册地点、业务范围和组织架构等。

2. 培训管理体系文件

组织需要提供完整的培训管理体系文件，包括培训政策、程序、计划、资源、效果评估和记录管理等文
件。

3. 培训师资力量

组织需要提供培训师资力量资料，包括培训师的姓名、学历、专业背景和工作经历等。

4. 培训设施和设备

组织需要提供培训设施和设备资料，包括设施和设备的名称、数量、规格和用途等。

5. 培训课程和教材

组织需要提供培训课程和教材资料，包括课程名称、内容、目标学员和教材样本等。

6. 培训效果评估数据

组织需要提供最新的培训效果评估数据，包括评估方法、评估结果和改进措施等。

7. 客户反馈意见

组织需要提供客户反馈意见资料，包括客户对组织的培训服务的评价和改进建议等。
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