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产品详情

东方甄选：直播电商的新篇章

2022年6月，一句“我想把天空和大海给你，把大江大河给你，没办法
，好的东西就是想慷慨地给你”让董宇辉一夜爆红，“东方甄选”也
因此成功出圈。在教培行业陷入低谷的背景下，新东方凭借着对市场
的敏锐洞察和果敢转型，成功地进入了直播带货市场，成为行业的一
股清流。

一、行业背景：超头缺位，新东方迎机遇

2021年，直播带货行业的两大巨头薇娅和李佳琦相继因为各种原因离
开了直播间，紧接着罗永浩也宣布退网继续创业。这一系列的变动使
得直播带货行业的超大空缺，为新东方的转型提供了前所未有的机遇
。与此同时，抖音平台的去中心化、内容化和场景化的发展优势也为
“东方甄选”的崛起提供了有力支持。

二、客户群体：精准定位，聚焦年轻一代



“东方甄选”的客户群体主要以过往学员为流量基础，其中女性占比
70%，24-40岁客户群体占比69%。这个目标群体主要是80、90后以及
一、二线经济较发达城市的职场人士，他们具有一定的经济自由度，
对于生活品质和购物体验有着更高的要求。

三、产品定位与服务：严格选品，打造信任品牌

“东方甄选”最初坚持定位农产品主赛道，通过优质内容获得网络流
量和传播声量。在产品选择上，“东方甄选”始终坚持严格把关，注
重产品品质和差异化，形成了以人格魅力为基础的线上商店和产品品
牌。这种策略不仅吸引了大量粉丝，还成功地建立了消费者对品牌的
信任。

四、品牌策略：人格魅力与多元化拓展

新东方转型后，“老师”成为直播带货的主播，他们凭借自身的知识
、谈吐、价值观等人格魅力形成超级IP，孵化出董宇辉、石明、顿顿
等人气主播，形成粉丝流量矩阵。同时，“东方甄选”不断拓展产品
范围和消费场景，从农产品到图书、零食等十余个种类，让消费者在
直播间能够找到满足自己需求的产品。这种多元化的产品策略满足了
广大消费者的需求，使他们更愿意在“东方甄选”直播间进行消费。

五、竞争优势：内容与质量并重

“东方甄选”在直播带货中注重内容创新，将农产品销售、文化传播
和公益助农相结合，强调鲜美生活。这种独特的直播内容切合了抖音
平台的主题，使其在众多直播间中脱颖而出。同时，“东方甄选”对
产品质量把控严格，选品过程严谨，确保消费者能够获得高品质的产
品。这种以质取胜的策略让“东方甄选”在激烈的市场竞争中占据了
优势地位。

六、创新与坚守成就新东方



新东方凭借其敏锐的市场洞察和创新精神成功转型直播电商领域，打
造了“东方甄选”这一品牌。通过精准定位客户群体、严格把控产品
质量、多元化拓展产品范围和注重内容创新等策略，“东方甄选”在
激烈的市场竞争中取得了不俗的成绩。在未来，“东方甄选”将继续
坚守初心，不断创新，为广大消费者带来更多优质的产品和服务。
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