
美容品牌机构服务神秘暗访—深圳神秘顾客（SMS）公司

产品名称 美容品牌机构服务神秘暗访—深圳神秘顾客（S
MS）公司

公司名称 深圳神秘顾客市场调查有限公司

价格 .00/件

规格参数

公司地址 深圳市南山区粤海街道高新南九道59号北科大厦
1311

联系电话  17722436463

产品详情

近日，深圳神秘顾客（SMS）公司受客户委托对某美容品牌门店服务进行暗访体验考核。 现如今，越来
越多的健康问题都趋于年轻化，“养生”一词不再是中老年人的专属名词，也成为了年轻一代非常关心
的一种生活方式。而其中，与“颜值”息息相关的头发问题也是被越来越多年轻人锁关心。美容机构神
秘顾客调查作为深圳神秘顾客（SMS）公司优势业务之一，成立至今16年，逐渐积累包括美容、美发、
美体等全类别美容机构的运营经验，通过采用线上调查和现场暗访的方式为客户开展神秘顾客调研，从
服务、环境、医生、产品、售后等方面，对客户旗下医疗美容机构及其各部门进行客观的评价，帮助客
户推动医院高质量发展和做到更好的满足顾客需求提供可靠的数据依据。

深圳神秘顾客（SMS）公司经手的项目案例累计超过9000例。通过深圳神秘顾客（SMS）的调研可以帮助
美容机构了解客户在实际体验中的感受和需求，评估服务质量和员工表现，并及时改进和提升服务水平
。

本文由深圳神秘顾客市场调查有限公司（SMS）出品，欢迎转载，请注明出处。深圳神秘顾客（SMS）
市场调查有限公司是一家专业专注从事神秘顾客业务的公司，多年来服务过包括深圳，杭州，上海，长
沙，广州，北京在内的多个城市和美容机构的神秘顾客调研，在创新性、行业操守及客户服务等方面赢
得了广大客户的好评、信任与支持。
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