
电商代运营纠纷类型及对应争议焦点

产品名称 电商代运营纠纷类型及对应争议焦点

公司名称 四川律达通法律咨询中心

价格 .00/件

规格参数

公司地址 武昌区尚隆苑（地球村）16栋1-2层3室善管众创
空间A117（注册地址）

联系电话 19182690726 19182690726

产品详情

1、电商代运营诈骗指利用他人不熟悉电商经营，或是急需电商经营配套服务等情况，通过通信网络等途
径引诱其购买相关运营服务，最终骗取被害人财物。此类案件往往以注册成立的公司为幌子，犯罪嫌疑
人明知自身没有履行能力，通过虚假广告招揽客户，并通过签订服务合同形式骗取被害人财物，符合合
同诈骗罪构成要件。其中符合单位犯罪构成要件的，以单位犯罪论。这一类型多见于小微电商创业者，
由于行业了解程度较低，更容易接触到他人借“电商代运营”之名，精心制造的骗局。涉案公司行为在
定性时存在如下争议焦点：①在签订履行合同过程中的欺骗行为是民事欺诈还是刑事诈骗。②虚假电商
代运营是否构成犯罪。违法性是刑事犯罪的本质特征，如果客观上不存在违法性，不可能成立犯罪。③
在认定为刑事诈骗的前提下，应当定性为普通诈骗罪还是合同诈骗罪或其他犯罪。2、电商代运营合同纠
纷此类纠纷多在于电商运营服务的质量及结果与品牌方当事人的预期产生差异，代运营公司的服务无法
量化、双方的考核指标不明确等导致运营费用结算、分红等产生争议。另外，双方有时对代运营合同的
定性也会产生争议，即代运营合同是属于服务合同还是委托合同？特别是在合同一方当事人提前解除合
同的时候，合同的定性就十分关键。如果被定性为委托合同，那么根据民法典的相关规定，当事人享有
任意解除权。此外，因解除合同给对方造成损失的，除不可归责于该当事人的事由以外，应当赔偿损失
。如果被定性为服务合同，那么当事人行使的是约定解除权。因此，这也是代运营的一个争议类型。电
商代运营合同纠纷的争议焦点：①代运营服务没有达到协议的效果，当事人一方提前解除涉案代运营协
议的行为属于合法、正当的行使解除权，还是单方擅自解约，以及其是否应当向另一方当事人承担全额
违约赔偿责任；

注：8000以上接单

最后提醒大家：不要轻易相信，如果您也有遭遇，请点击主页上的联系方式，赶紧联系我们，郑重承诺
，免费咨询，不退回不收任何费用！                      
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