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产品名称 国威WS824（10D）电话交换机 国威交换机
国威电话交换机

公司名称 广州市晨旭电讯科技有限公司

价格 2500.00/台

规格参数 产品类型:用户交换机
品牌:国威
型号:ws848（10d）

公司地址 中国 广东 广州市
广州市东风东路840号艺苑大厦1111-1113室

联系电话 86-02087763866 13602406680

产品详情

主要功能：

 

1、 从4外线16分机，可扩容到8外线到48分机。2、
可配接中文显示专用话机，直选台和任意普通话机，专用话机和普通话机都可编程。通过  
专用话机可监控全部外线和内线。3、 摘机直通外线或拨9出局。4、
内置三段自录型电脑话务员。5、 6级长途和特殊号码限制。6、
255组随身密码，可预设话费。7、
内置全功能计费系统，内存达2000条话单，费率自动生成，并可输出到电脑计费。8、
扩音通知和转接功能。9、 2-4位弹性编码。10、外线直拨分机遇忙提示改拨其他号码。11、包
含交换机其他所有普通功能。12、中继线联号功能。13、双制式来电显示功能。

安装集团电话的好处

内部之间的通话可以不经过上级市话局，从而减轻了市话局及其到用户交换机中继线的话务量和投资。
安装集团电话设备，为贵公司每一名员工安排一部分机，外线打入由前 台（或电脑话务员）进行信息处
理，这样在节约费用的同时，对于外线打入者也会以最快的速度与要联系的人联系上。如没有安装集团
电话，这样您很可能失掉了一次在第一时间与您客户联系的机会； 这项工作交给集团电话来处理，在分
机占线或无人接听时集团电话会按您的需要把电话转到另一处分机；如您安装了语音信箱设备，会把此
电话转到您自己的信箱中让客户留言。多种情况下您对直线电
话的管理只能凭借您员工的自觉性，话费管理也是集团电话的一大功能：它会按您的安排为每一分机 安
排一个密码，如果您离开座席，不知道密码的人无法使用您的分机。安装计费功能后，您也可对电话费
用管理提出您新的看法来。计费系统会告诉您哪一位员工所打的电话费用最多或最少，打出的电话号码
及总费用。



 

 

 

1.用户进入市话网的方式有以下几种：

 

 

 

a.半自动入网方式：在这种方式下，用户交换机的分机用户呼叫市话局外线用户时，可自动拨号，外

 

 

 

线用户呼入本用户交换机的分机用户时，则要由话务员人工代拨。目前，在我国多数采用这种入网方

 

 

 

式，优点是节省号码资源，缺点是对长途自动化和计费不利。

 

 

 

b.全自动入网方式：在这种方式下，用户交换机的呼出和呼入是全自动的，不需经话务员人工转

 

 

 



接。呼出时，只要听用户交换机一次拨号音就够了，外线用户拨入用户交换机的分机用户时拨市话网

 

 

 

同等位数的号码，而且直接自动拨入，有利于长途自动化和自动计费。

 

 

 

2.接入集团电话中常用外线种类：

 

 

 

a. 普通外线：电话局普通局用线。

 

 

 

b .普通中继线：与普通局用线相同，但可自动联选。

 

 

 

c .isdn线路：一线通（isdn）线路。

 

 



 

d .e&m专线：各地电话系统联网专线。

 

 

 

e .一号通
：使用电话局普通用线，可以将若干条线路绑定在一起，实现自动联选，形成普通中继线的功能。

 

 

 

3. 接入集团电话中常用分机种类 

 

 

 

a. 普通分机：可安装普通分机，目前所使用的大多数电话机及传真机可安装在集团电话中。

 

 

 

b. 数字分机：各品牌电话系统中专用的数字分机(主要起编程作用及特殊功能实现,家用普通话机不可接入
此类型分机端口中)。

 

"国威WS824（10D）电话交换机 国威交换机 国威电话交换机"的群呼通路数量为4，中继线数是4，扬声器
输出为无，型号是WS848（10D），分机数为16，产品类型是用户交换机，品牌为国威，最大电源消耗是
40（w），专用话机数量为4，普通话机数量是12
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